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2024 01/07/2024 30/09/2024
E050 Igualdad Sustantiva de 

Género

Contribuir a mejorar las condiciones de vida de las mujeres 

mediante la atención a víctimas de violencia así como la 

prevención y la igualdad de género.

Tasa de variación del 

mejoramiento de la calidad de 

vida de las mujeres víctimas de 

violencia.

Eficacia

Este indicador observa a las 

mujeres Victimas de algun tipo de 

violencia

[(Número de Mujeres Víctimas de Violencia con 

Procesos de Atención psico-jurídicos en el 

Periodo Final/Número de Mujeres Víctimas de 

Violencia con Procesos de Atención psico-

jurídicos en el Periodo Inicial)- 1]x 100

Tasa Anual 60.00% 60.00% 0% 0.00% Ascendente

Registro de datos de Mujeres 

atendidas. Censo del INEGI. Archivo 

fotografico.

Dirección de Atención a las Mujeres

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
E050 Igualdad Sustantiva de 

Género

Las mujeres en situación de violencia del Municipio de 

Centla mejoran su calidad de vida mediante la difusión de 

la prevención de la violencia.

Porcentaje de atencion a mujeres 

victimas de violencia 
Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje 

de las mujeres en situación de 

violencia en el municipio.

[(Mujeres en Situación de Violencia que Inician 

un Proceso en el Periodo Final/Mujeres en 

Situación de Violencia que Inician un Proceso en 

el Periodo Inicial)] x 100

Porcentaje Anual 100.00% 100.00% 0% 0.00% Ascendente

Registro de datos de Mujeres 

atendidas. Censo del INEGI. Archivo 

fotografico.

Dirección de Atención a las Mujeres

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
E050 Igualdad Sustantiva de 

Género

Programa de campañas de difusion y prevención de 

violencia de genero 

Porcentaje de campañas de 

difusion  realizada
Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje 

de las activiades realizadas psrs la 

difusiòn y prevenciòn de la 

violencia de genero

(Total de Actividades de Difusión Realizadas / 

Total de Actividades de Difusión Programadas) x 

100

Porcentaje Semestral 100.00% 100.00% 0% 100.00% Ascendente
Bitácora de atención y censo del 

INEGI
Dirección de Atención a las Mujeres 

2024 01/07/2024 30/09/2024
E050 Igualdad Sustantiva de 

Género
Programa de atención a mujeres victimas de violencia.  

Porcentaje de  campañas de 

sensibilizacion 
Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje 

de campañas de sensibilizaciòn 

(Numer de campañas realizadas / Total de 

campañas programadas para sensibilizar en el 

periodo) X 100

Porcentaje Trimestral 100.00% 100.00% 0% 100.00% Ascendente
Programa  de actividades.  

Evidencia Fotografica 
Dirección de Atención a las Mujeres 

2024 01/07/2024 30/09/2024
E050 Igualdad Sustantiva de 

Género
Programa de atención a mujeres victimas de violencia.  

Porcentaje de Atención a 

Víctimas
Eficiencia

Este indicador mide los servicios 

otorgados a las mujeres victimas 

de violencia

(Total de Atenciones Jurídicas y Atenciones 

Psicológicas Realizadas/Total de Mujeres 

Víctimas de Violencia Registradas) x 100    

Porcentaje Semestral 45.00% 48.00% 0% 35.44% Ascendente
Registro de mujeres víctimas de 

violencia atendidas.
Dirección de Atención a las Mujeres 

2024 01/07/2024 30/09/2024
E050 Igualdad Sustantiva de 

Género
Atenciòn Psico-jurídica de las  mujeres víctimas de violencia

Porcentaje de Atención a Mujeres 

Víctimas de Violencia 
Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje 

de atenciòn psico-juridica de las 

mujeres victimas de violencia.

(Total de Mujeres Víctimas de Violencia que 

Reciben Atención psico-Jurídica en el 

Trimestre/Total de Mujeres Víctimas de 

Violencia Registradas en la Dirección) x 100                         

Porcentaje Trimestral 20.00% 22.00% 0% 50.00% Ascendente
Expedientes Procesos judiciales y 

psicologicos asistidos por la DAM
Dirección de Atención a las Mujeres 

2024 01/07/2024 30/09/2024 F003 Desarrollo Agrícola

Contribuir a los mecanismos para el desarrollo de la 

producción de los sectores primarios agrícolas mediante 

mayor desarrollo en su productividad en el Municipio de 

Centla.

Tasa de  variación porcentual del 

desarrollo de la producción de los 

sectores primarios agrícolas en el 

Municipio de Centla.

Eficacia

Mide la tasa de incremento del 

desarrollo de la producción de los 

sectores primarios agrícolas 

mediante proyectos y programas 

estratégicos y productivos,

[(Total de la producción de los sectores primarios 

agrícolas del municipio de Centla en el año 

actual / Total de la producción de los sectores 

primarios agrícolas del municipio de Centla en el 

año base)-1 ]*100

Tasa Anual 33.00% 35.00% 0% 0.00% Ascendente
SADER (padrón de beneficiado), 

padrón de beneficiado e INEGI
Dirección de Desarrollo 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024 F003 Desarrollo Agrícola
Los sectores primarios agrícolas del Municipio de Centla 

obtienen un mayor desarrollo en su productividad.

Tasa de  variación porcentual de 

la productividad de los sectores 

primarios agrícolas en el 

Municipio de Centla.

Eficiencia

Medición de la tasa de incremento 

de la productividad de los sectores 

primarios agrícolas en el Municipio 

de Centla

[(Total  de la productividad de los sectores 

primarios agrícolas del municipio de Centla en el 

año actual / Total de la productividad de los 

sectores primarios agrícolas del Municipio de 

Centla en el año base)-1 ]*100

Tasa Anual 33.00% 30.00% 0% 0.00% Ascendente
SADER (padrón de beneficiado), 

padrón de beneficiado e INEGI
Dirección de Desarrollo 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024 F003 Desarrollo Agrícola
Cursos de capacitación a los integrantes del sector agrícola 

impartidos.

Porcentaje de capacitaciones 

impartidas a los integrantes del 

sector agrícola del municipio de 

Centla.

Eficiencia

Este indicador observa las 

capacitaciones impartidas a 

integrantes del sector agricola 

(Total de número de integrantes del sector 

agrícola capacitados en el municipio de Centla / 

Total de número de integrantes programados 

para capacitar del sector agrícola en el municipio 

de Centla) * 100 

Tasa Semestral 15.00% 20.00% 0% 0.00% Ascendente Padrón de productores capacitados Dirección de Desarrollo 

PERIODO: JULIO - SEPTIEMBRE 

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE CENTLA 2021 - 2024

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS COMPROMETIDOS EN LAS MIR'S DEL EJERCICIO FISCAL 2024



Ejercicio

Fecha de inicio 

del periodo 

que se informa

Fecha de término 

del periodo que 

se informa

Nombre del programa o 

concepto al que corresponde el 

indicador

Objetivo institucional
Nombre(s) del(os) 

indicador(es)

Dimensión(e

s) a medir
Definición del indicador

Método de cálculo con variables de la 

fórmula

Unidad de 

medida

Frecuencia 

de medición

Línea 

base

Metas 

programad

as

Metas 

ajustadas 

que existan, 

en su caso

Avance de 

metas

Sentido del 

indicador 

(catálogo)

Fuente de información

Área(s) responsable(s) que genera(n), 

posee(n), publica(n) y actualizan la 

información

Nota
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE CENTLA 2021 - 2024

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS COMPROMETIDOS EN LAS MIR'S DEL EJERCICIO FISCAL 2024

2024 01/07/2024 30/09/2024 F003 Desarrollo Agrícola
Ejecución de estrategias y técnicas modernas para el sector 

agrícola

Porcentaje de proyectistas 

capacitados para la elaboración 

de proyectos en el sector agrícola 

del Municipio de Centla

Eficiencia

Este indicador observa las 

estrategias y tecnicas modernas 

realizadas en el sector agricola del 

municipio de centla

(Total de campañas de concientización y 

motivación realizadas para el sector agrícola del 

municipio de Centla / Total de campañas de 

concientización y motivación programadas para 

el sector agrícola del municipio de Centla) * 100

Porcentaje Trimestral 10.00% 50.00% 0% 4.00% Ascendente
SADER (padrón de beneficiado), 

padrón de beneficiado e INEGI
Dirección de Desarrollo 

2024 01/07/2024 30/09/2024 F003 Desarrollo Agrícola
Realización de campañas de concientización y motivación a 

los integrantes del sector agricola del municipio de Centla.

Porcentaje de las campañas de 

concientización y

motivación implementadas a los 

integrantes del

sector primario agrícola del 

municipio de Centla.

Eficiencia

Medición de porcentaje de las 

campañas de concientización y  

motivación impartidas a 

integrantes del sector agrícola del 

municipio de Centla

(Total de campañas de concientización y 

motivación realizadas para el sector agrícola del 

municipio de Centla / Total de campañas de 

concientización y motivación programadas para 

el sector agrícola del municipio de Centla) * 100

Porcentaje Trimestral 80.00% 50.00% 0% 50.00% Ascendente
Padrón de productores de los 

sectores productivos
Dirección de Desarrollo 

2024 01/07/2024 30/09/2024 F003 Desarrollo Agrícola
Elaboracion de proyectos productivos para impulsar el 

sector agrícola

Porcentaje de proyectos 

productivos implementados en el 

sector agrícola del municipio de 

Centla.

Eficiencia

Este indicador observa los 

proyectos productivos para el 

desarrollo del sector agricola en el 

municipio de centla 

(Total de proyectos productivos ejecutados para 

el desarrollo del sector agrícola en el municipio 

de Centla / Total de proyectos productivos 

elaborados para el desarrollo del sector agrícola 

en el municipio de Centla) * 100 

Porcentaje Semestral 30.00% 100.00% 0% 50.00% Ascendente
SADER (padrón de beneficiado), 

padrón de beneficiado e INEGI
Dirección de Desarrollo 

2024 01/07/2024 30/09/2024 F003 Desarrollo Agrícola
Ejeciciòn de capacitaciones para proyectistas para la 

elaboraciòn de proyectos productivos

Porcentaje de los proyectistas 

capacitados para la elaboración 

de proyectos en el sector agricola 

del Municipio de Centla

Eficacia

Este indicador observa los 

proyectistas capacitados para la 

elaboraciòn de proyectos 

productivos en el municipio de 

centla

(Total de número de proyectistas capacitados 

para la elaboración de proyectos productivos / 

Total de número de proyectistas programados 

para capacitar en la elaboración de proyectos 

productivos) * 100

Porcentaje Trimestral 10.00% 100.00% 0% 0.00% Ascendente SADER (Padrón de proyectistas) Dirección de Desarrollo 

2024 01/07/2024 30/09/2024 F003 Desarrollo Agrícola
Ejecución de proyectos productivos en apoyo al sector 

agrícola del municipio de Centla.

Porcentaje de proyectos 

productivos ejecutados en el 

sector agrícola del municipio de 

Centla

Eficiencia

Este indicador observa los 

productivos ejecutados en apoyo al 

sector agricola del municipio de 

centla 

(Total de número de proyectos productivos 

ejecutados en el sector agrícola del municipio de 

Centla / Total de proyectos productivos 

programados para ejecutar en el sector agrícola 

del municipio de Centla) * 100  

Porcentaje Trimestral 15.00% 50.00% 0% 0.00% Ascendente
SADER (padrón de beneficiado), 

padrón de beneficiado e INEGI
Dirección de Desarrollo 

2024 01/07/2024 30/09/2024 F003 Desarrollo Agrícola
Programa de apoyos sociales para el sector agrícola 

otorgados.

Porcentaje de programas de 

apoyos sociales otorgados al 

sector agrícola del Municipio de 

Centla.

Eficiencia 

Este indicador observa los 

programas de apoyos sociales 

otorgados al sector agricola del 

municipio de centla 

(Total de número de programas de apoyos 

sociales otorgados al sector agrícola del 

municipio de Centla / Total de número de 

programas de apoyos sociales programados para 

el sector agrícola del municipio de Centla) * 100

Porcentaje Semestral 20.00% 100.00% 0% 50.00% Ascendente

SADER (Padrón de beneficiados), 

Dirección de Desarrollo (Padrón de 

beneficiados), INEGI (CENSO 2015)

Dirección de Desarrollo 

No se ejercieron recursos 

para este nivel, por 

consiguiente, el avance de 

las metas se registra en 0.

2024 01/07/2024 30/09/2024 F003 Desarrollo Agrícola
Entregas de apoyos sociales al sector agrícola y a la 

población en general.

Porcentaje de integrantes del 

sector Agrícola del municipio de 

Centla beneficiados con apoyos 

sociales.

Eficiencia

Este indicador Observa los apoyos 

sociales entregados al sector 

agricola en el municipio de centla 

(Total de número de apoyos sociales entregados 

al sector agrícola del municipio de Centla / Total 

de apoyos sociales programados para el sector 

agrícola del municipio de Centla) * 100

Porcentaje Trimestral 20.00% 50.00% 0% 0.00% Ascendente

SADER (Padrón de beneficiados), 

Dirección de Desarrollo (Padrón de 

beneficiados), INEGI (CENSO 2015)

Dirección de Desarrollo 

No se ejercieron recursos 

para este nivel, por 

consiguiente, el avance de 

las metas se registra en 0.

2024 01/07/2024 30/09/2024
F038 Fomento a las Expreciones 

Culturales y Artisticas 

Contribuir a la conservación de la identidad cultural de la 

población del municipio mediante el incremento de talleres 

culturales y artísticos de calidad.

Tasa de Variación porcentual en 

la Conservación de la Identidad 

Cultural de la Población.

Eficacia

Este indicador mide la tasa de 

incremento de conservaciòn de la 

identidad cultural.

[(Total de Población que Concluye Talleres 

Culturales en la Casa de la Cultura Municipal Año 

Inicial/Total de Población que Concluye Talleres 

Culturales en la Casa de la Cultura Municipal Año 

Final) -1] x 100

Tasa Anual 0% 16% 0% 0% Ascendente
Control de asistencia de los talleres 

de la Coordinación de Cultura. 

Dirección de Educación, Cultura y 

Recreación

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.
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2024 01/07/2024 30/09/2024
F038 Fomento a las Expreciones 

Culturales y Artisticas 

La población del municipio tiene acceso a los eventos 

Culturales y Artísticos de calidad.

Porcentaje de Población que 

Disfruta de los Eventos Culturales 

y Artísticos de Calidad en el 

Municipio

Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje 

de satisfacciòn de actividades 

culturales y artisticas en la 

poblaciòn objetivo

(Número de Asistentes a los Eventos Culturales y 

Artísticos/Total de Población Invitada a los 

Eventos Culturales y Artísticos) x 100

Porcentaje Anual 0% 7% 0% 0% Ascendente

Control en la agenda de eventos de 

la Coordinación de Cultura 

Municipal

Dirección de Educación, Cultura y 

Recreación

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
F038 Fomento a las Expreciones 

Culturales y Artisticas 
Programa de eventos Culturales y Artísticos implementado

Porcentaje de Cobertura de 

Eventos Culturales y Artísticos
Eficacia

Este indicador mide el porcentaje 

de difusiòn de eventos culturales y 

artisticos realizados en el 

municipio

(Total de Actividades Culturales y Artísticas 

Realizadas en el Municipio/Total de Actividades 

Culturales y Artísticas Solicitadas) x 100

Porcentaje Semestral 0% 100% 0% 85% Ascendente

Calendario y registro de solicitudes 

oficial de eventos de la 

Coordinación de Cultura y Museo 

Municipal

Dirección de Educación, Cultura y 

Recreación

2024 01/07/2024 30/09/2024
F038 Fomento a las Expreciones 

Culturales y Artisticas 

Producción de eventos y talleres con Equipos y logística 

adecuados

Porcentaje de Eventos Realizados 

Adecuadamente
Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje 

de los eventos y talleres que se 

realizan adecuadamente

(Número de Eventos y Talleres Realizados 

Adecuadamente/Total de Eventos y Talleres 

Programados) x 100

Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 50% Ascendente

Evaluaciones realizadas a una 

muestra de la población que asiste 

a eventos.

Dirección de Educación, Cultura y 

Recreación

2024 01/07/2024 30/09/2024
F038 Fomento a las Expreciones 

Culturales y Artisticas 

Promoción entre la población del municipio, de los eventos 

y actividades culturales a realizar

Porcentaje de Promoción a las 

Actividades Culturales y Artísticas
Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje 

de cobertura de promociòn a las 

actividades de fomento a la cultura 

y las artes programadas

(Total de Eventos Culturales y Artísticos 

Difundidos/Total de Eventos Culturales y 

Artísticos Programados para Difundir) x 100

Porcentaje Trimestral N/D 100% 0% 100% Ascendente
Bitácora de actividades de fomento 

a la cultura y las artes.

Dirección de Educación, Cultura y 

Recreación

2024 01/07/2024 30/09/2024
F038 Fomento a las Expreciones 

Culturales y Artisticas 
Impartición a la población de talleres culturales y artísticos

Porcentaje de la Población con 

Taller Cultural o Artístico 
Eficacia

Este indicador mide el porcentaje 

de la poplaciòn que acude a los 

talleres que brindan identidad 

cultural 

(Número de Alumnos que Continuan en el Taller 

Artístico o Cultural en el Ciclo/Total de Alumnos 

Inscritos al Taller Artístico o Cultural Impartido) x 

100

Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 95% Ascendente
Lista de asistencia oficiales de los 

talleres y cursos realizados.

Dirección de Educación, Cultura y 

Recreación

2024 01/07/2024 30/09/2024
F043 Fomento al Deporte y a la 

Recreación

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de la 

población activa, mediante el incremento de actividades 

deportivas y recreativas.

Tasa de mejoramiento de la 

calidad de vida de la población 

activa.

Eficacia

Este indicador mide el 

mejoramiento de la calidad de la 

poblaciòn activa 

[(Total de personas que practican deporte en el 

año inicial /Total de las personas que practican 

deporte en el año final)-1]*100

Tasa Anual 0% 2% 0% 0.00% Ascendente

Padrón de ligas deportivas 

municipal.  INEGI población total 

del municipio. 

Dirección de Educación, Cultura y 

Recreación

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
F043 Fomento al Deporte y a la 

Recreación

La Población del municipio de Centla tiene acceso a 

actividades deportivas de calidad.

Tasa de incremento de usuarios 

con acceso a actividades 

deportivas de calidad.  

Eficiencia

Este indicador mide el incremento 

de habitantes con acceso a 

actividades deportiva 

[(Número de usuarios con acceso a actividades 

deportivas de calidad año inicial. /Número de 

usuarios con acceso a actividades deportivas de 

calidad año final)-1]*100

Tasa Anual 0% 2% 0% 0.00% Ascendente

Padrón de ligas deportivas 

municipal.  INEGI población total 

del municipio. 

Dirección de Educación, Cultura y 

Recreación

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
F043 Fomento al Deporte y a la 

Recreación

Programa de mejoramiento a la infraestructura deportiva 

implementado.

porcentaje de infraestructura 

deportivas que se programaron 

para mejorar la calidad de vida la 

población.

Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje 

de participación de la población  en 

las actividades deportivas.

(Número de Infraestructuras deportivas 

mejoradas /Total de infraestructuras deportivas 

programadas) x 100

Porcentaje Semestral 5% 8% 0% 6.00% Ascendente
Lista de infraestructuras en el 

municipio

Dirección de Educación, Cultura y 

Recreación
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FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS COMPROMETIDOS EN LAS MIR'S DEL EJERCICIO FISCAL 2024

2024 01/07/2024 30/09/2024
F043 Fomento al Deporte y a la 

Recreación
Programa de clínicas deportivas implementado.

Eficiencia de las clínicas 

deportivas impartidas
Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje 

de asistencia a las clinicas 

deportivas 

(Número de asistentes en el año inicial/ Número 

de asistentes en el año final) x 100
Porcentaje Semestral 0% 1% 0% 1.00% Ascendente

Control de asistencia de niños y 

jóvenes de las clínicas deportivas de 

la coordinación de deporte y 

coordinación de jóvenes

Dirección de Educación, Cultura y 

Recreación

2024 01/07/2024 30/09/2024
F043 Fomento al Deporte y a la 

Recreación

Mantenimiento de los espacios deportivos y recreativos 

existentes

Porcentaje de Mantenimiento de 

espacios deportivos y recreativos.
Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje 

de espacios reabilitados 

(Total de espacios deportivos y recreativos 

rehabilitados / Total de espacios deportivos y 

recreativos inhabilitados) *100

Porcentaje Trimestral 0% 100% 0% 70.00% Ascendente
lista de control de espacios 

deportivos y recreativos

Dirección de Educación, Cultura y 

Recreación

2024 01/07/2024 30/09/2024
F043 Fomento al Deporte y a la 

Recreación
implementación de clínicas deportivas

Tasa de incremento de alumnos 

que asisten a las clínicas 

deportivas.

Eficiencia

Este indicador mide la tasa de 

alumnos que asisten a las clinicas 

deportivas 

[(Cantidad de alumnos en el trimestre actual 

/Cantidad de alumnos en el trimestre anterior) -

1] *100

Porcentaje Trimestral 0% 100% 0% -15.00% Ascendente
lista de asistencia de alumnos 

inscritos a las clínicas.

Dirección de Educación, Cultura y 

Recreación

El indicador obtuvo 

resultado negativo en 

razón que la cantidad de 

alumnos asistentes en el 

primer trimestre 

disminuyó en comparación 

del segundo trimestre .

2024 01/07/2024 30/09/2024
E016 Igualdad de Oportunidades 

de Educación

Contribuir al mejoramiento del desempeño académico 

estudiantil mediante la igualdad de oportunidades en la 

calidad educativa.

Porcentaje de estudiantes en el 

municipio con mejoramiento 

académico.

Eficacia

Este indicador mide la poblaciòn 

estudiantil a nivel basico que 

mejora su desempeño academico

(Número de Estudiantes que Ingresan a los 

Cursos al Inicio del Ciclo Escolar/Total de 

Estudiantes que Concluyen Satisfactoriamente el 

Curso al Final del Ciclo Escolar) x 100

Porcentaje Anual 4% 10% 0% 0% Ascendente
Registro de Estudiantes Atendidos 

en el ciclo escolar.

Dirección de Educación, Cultura y 

Recreación

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
E016 Igualdad de Oportunidades 

de Educación

La población escolar (estudiantes de primaria a secundaria) 

en el municipio reciben apoyos para mejorar su calidad 

educativa.

Porcentaje de población escolar 

beneficiada con apoyos para la 

calidad educativa.

Eficiencia

Este indicador mide la poblaciòn 

escolar beneficiada con apoyos a la 

calidad educativa

(Número de estudiantes en el municipio 

beneficiados con apoyos de calidad 

educativa/Total de estudiantes matriculados en 

el ciclo escolar) x 100

Porcentaje Anual 5% 10% 0% 0.00% Ascendente

Registro de las instituciones 

educativa, programa de trabajo, 

registro administrativo, DECUR.

Dirección de Educación, Cultura y 

Recreación

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
E016 Igualdad de Oportunidades 

de Educación

Programa de apoyos para el aprovechamiento escolar 

implementado.

Porcentaje de apoyos otorgados 

para mantener la permanencia 

escolar.

Eficacia

Este indicador mide el porcentaje 

de acciones realizadas para 

mantener la permanencia escolar

(Número de apoyos otorgados durante el Ciclo 

Escolar/Total de Apoyos Programados para 

Mantener la Permanencia Escolar) x 100

Porcentaje Semestral 0% 10% 0% 0.00% Ascendente

Registro de las instituciones 

educativas, programa de trabajo, 

registros administrativo, DECUR

Dirección de Educación, Cultura y 

Recreación

Este indicador no presenta 

avances, porque no se a 

ejecutado la actividad.

2024 01/07/2024 30/09/2024
E016 Igualdad de Oportunidades 

de Educación

Servicio de acceso a información académica para el 

aprendizaje implementado.

Porcentaje de población 

estudiantil que se beneficia de los 

servicios de información 

académica disponible

Eficacia

Este indicador mide el porcentaje 

de incremento al acceso a 

informaciòn academica al 

aprendizaje

(Población Estudiantil que Utiliza el Acervo 

Bibliográfico /Total de la Población Estudiantil 

con Acceso a los Servicios Otorgados en las 

Bibliotecas Municipales] x 100

Porcentaje Semestral 0% 10% 0% 10.00% Ascendente

Registros administrativos de la 

Coordinación de bibliotecas 

Municipal adscrita a la DECUR 

Centla.

Dirección de Educación, Cultura y 

Recreación

2024 01/07/2024 30/09/2024
E016 Igualdad de Oportunidades 

de Educación

Otorgamiento de apoyos que estimulen el interés de los 

alumnos.

Porcentaje de estudiantes en el 

municipio beneficiados con 

estímulos

Eficacia
Este indicador mide los apoyos 

otorgados a los estudiantes 

(Total de alumnos que cumplen con los 

requisitos para otorgar estímulo para las 

actividades educativas / total de alumnos 

matriculados en el inicio del ciclo escolar) x 100

Porcentaje Trimestral 0% 10% 0% 0.00% Ascendente
Bitácora de consulta y registro de 

asistentes

Dirección de Educación, Cultura y 

Recreación

Este indicador no presenta 

avances porque no se a 

ejecutado la actividad.
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2024 01/07/2024 30/09/2024
E016 Igualdad de Oportunidades 

de Educación
Utilización del acervo bibliográfico de las bibliotecas.

Tasa de estudiantes de Educación 

Básica que utiliza el acervo de las 

bibliotecas municipales

Eficacia

Este indicador mide el porcentaje 

de estudiantes que utiliza el acervo 

bibliografico

((Número de Estudiantes que Usa el Servicio de 

Consulta Bibliográfica en el periodo 

actual/Número de Estudiantes que Usa el 

Servicio de Consulta Bibliográfica en el periodo 

anterior)-1) X 100

Porcentaje Trimestral 0% 5% 0% -23.00% Ascendente
Bitácora de consulta y registro de 

asistentes

Dirección de Educación, Cultura y 

Recreación

 El indicador obtuvo 

resultado negativo en 

razón que la cantidad de 

estudiantes usuarios en el 

primer trimestre 

disminuyó en comparacion 

del segundo trimestre 

2024.

2024 01/07/2024 30/09/2024
E091 Recolección, Traslado y 

Disposición Final de Residuos. 

Contribuir al mejoramiento del bienestar social de los 

habitantes del municipio mediante un mejor servicio de 

recolección de desechos orgánicos e inorgánicos, que les 

permita disfrutar de un medio ambiente salubre.

Tasa de variación porcentual de 

calles y colonias con servicios de 

recolección de residuos sólidos.

Eficacia

Este indicador observa la variacion 

de las calles y colonias con 

servicios de recoleccion.

[(Total de calles y colonias con el servicio de 

recolección de residuos sólidos en el año inicial / 

Total de calles y colonias con el servicio de 

recolección de residuos sólidos en el año final)]-

1]x100

Tasa Anual 15% 70% 0% 0.00% Ascendente

Registros de la Dirección de Obras, 

Ordenamiento Territorial y Servicios 

Municipales.

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
E091 Recolección, Traslado y 

Disposición Final de Residuos. 

La población del municipio disfruta de un medioambiente 

saludable al elevar su cultura en el manejo adecuado de 

residuos sólidos.

Porcentaje de áreas verdes 

limpias. 
Eficiencia

Este indicador observa a las areas 

verdes cubiertas por el servicio de 

limpia.

(Total de áreas verdes cubiertas por el servicio 

de limpia y recolección de basura/Total de áreas 

verdes) *100

Porcentaje Anual 40% 60% 0% 0.00% Ascendente

Registros de la Dirección de Obras, 

Ordenamiento Territorial y Servicios 

Municipales.

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
E091 Recolección, Traslado y 

Disposición Final de Residuos. 
Servicio de limpia y recolección de basura implementado.

Porcentaje de colonias cubiertas 

por el servicio de limpia y 

recolección de basura. 

Calidad

Este indicador mide el porcentaje 

de población satisfecha con el 

servicio de limpieza de vialidades y 

recolección de basura (para este 

indicador es necesario realizar una 

encuesta ciudadana)

 (colonias cubiertas por el servicio de limpia y 

recolección de basura/Total de colonias) *100
Porcentaje Semestral 40% 0% 0% 0.00% Ascendente

Encuesta, programa de trabajo, 

registros administrativos

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024
E091 Recolección, Traslado y 

Disposición Final de Residuos. 
Cobertura en limpieza de calles y avenidas.

Porcentaje de calles y avenidas 

cubiertas por el servicio de limpia 

y recolección de basura. 

Eficacia

Este indicador mide el porcentaje 

de población satisfecha con el 

servicio de limpieza de vialidades y 

recolección de basura (para este 

indicador es necesario realizar una 

encuesta ciudadana)

(Calles y avenidas cubiertas por el servicio de 

limpia y recolección de basura/total de calles de 

la zona urbana del municipio)*100

Porcentaje Trimestral 30% 40% 0% 30.00% Ascendente
Encuesta, programa de trabajo, 

registros administrativos

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024
E091 Recolección, Traslado y 

Disposición Final de Residuos. 

Medir el porcentaje de los días que se laboró en el 

arremangue de los residuos sólidos urbanos 

Porcentaje de los días que se 

laboró en el arremangue de los 

residuos sólidos urbanos

Eficiencia 

Este indicador mide el porcentaje 

de la actividad de arremangue de 

los residuos solidos urbanos 

realizados en el periodo

(Total de Arremangue Realizado en el Periodo / 

Total de Arremangue Programado en el Periodo) 

* 100

Porcentaje Trimestral 30% 87% 0% 78.90% Ascendente
Encuesta, programa de trabajo, 

registros administrativos

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024
E094  Servicio a Mercados 

Públicos 

Contribuir al fortalecimiento de la economía local mediante 

la mejora en la infraestructura y reordenamiento de los 

mercados públicos del municipio. 

Porcentaje de mercados públicos 

atendidos y reordenados. 
Eficacia

Mide el Porcentaje de mercados 

públicos atendidos y reordenados. 

(Total de mercados públicos atendidos/ Total de 

mercados públicos que requieren atención) x100
Porcentaje Anual 5% 100% 0% 0.00% Ascendente

Programa de Trabajo de 

Mantenimiento

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
E094  Servicio a Mercados 

Públicos 

El municipio cuenta con infraestructura adecuada en los 

mercados públicos, que les permite acceder a mejores 

servicios con seguridad e higiene.

Porcentaje de la población 

beneficiada por el mantenimiento 

de mercados

Eficacia

Mide el porcentaje de la población 

beneficiada con la infraestructura 

en mercados públicos 

(Total de población beneficiada de la localidad/ 

Total de población beneficiada por la zona de 

afluencia local) X100

Porcentaje Anual 100% 100% 0% 0.00% Ascendente
Programa de Trabajo de 

Mantenimiento

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
E094  Servicio a Mercados 

Públicos 

Obras de infraestructura para mercados públicos ejecutado 

en cada localidad

Porcentaje de obras de 

infraestructura para los mercados 

públicos municipales por 

localidades

Eficacia

Mide el porcentaje de la población 

beneficiada con la infraestructura 

en mercados públicos 

(Número de obras realizadas/ Número de obras 

programadas a realizar) X100
Porcentaje Semestral 50% 100% 0% 100.00% Ascendente

Programa de Trabajo de 

Mantenimiento

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024
E094  Servicio a Mercados 

Públicos 
Mantenimientos de Mercados

Porcentaje de mantenimientos de 

mercados realizados
Eficacia

Mide el porcentaje de la población 

beneficiada con la infraestructura 

en mercados públicos 

(Mantenimientos a mercados realizados / Total 

de Mantenimientos a mercados Programados) x 

100

Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 100.00% Ascendente
Programa de Trabajo de 

Mantenimiento

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 
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2024 01/07/2024 30/09/2024 E095  Servicio a Panteones 

Contribuir a la preservación de los panteones públicos, 

mediante programas de ampliación, mantenimiento y 

mejora de los servicios públicos municipales.

Tasa de variación porcentual de 

mantenimiento proporcionado a 

los panteones del municipio de 

Centla.

Eficacia

Este Indicador mide la variación del 

porcentaje de panteones atendidos 

mediante el programa.

[(Total de número de mantenimiento a 

panteones del municipio de Centla en el año 

actual / Total de número de mantenimiento a 

panteones del municipio de Centla en el año 

anterior) -1] * 100 

Tasa Anual 15% 2% 0% 0.00% Ascendente Registros de la DOOTSM.   
Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024 E095  Servicio a Panteones 
El municipio mejora en la calidad de infraestructura de 

panteones para beneficio de la población.

Tasa de Variación porcentual de 

panteones del municipio de 

Centla que recibieron 

mantenimiento.

Eficacia

Este Indicador mide el porcentaje 

de panteones municipales que 

recibieron mantenimiento.

[(Total de panteones que recibieron 

mantenimiento en el año actual / Total de 

panteones que recibieron mantenimiento en el 

año anterior) -1] * 100

Tasa Anual 15% 0% 0% 0% Ascendente Registros de la DOOTSM.   
Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024 E095  Servicio a Panteones 
Servicios en los panteones del municipio de Centla 

realizados.

Porcentaje de servicios 

proporcionados para mejorar la 

infraestructura de los panteones.

Eficiencia

Este Indicador mide porcentaje de 

acciones ejecutadas para mejorar 

la infraestructura de los panteones.

(Total de servicios realizados a los panteones / 

Total de servicios programados a los panteones) 

* 100

Porcentaje Trimestral 15% 20% 0% 0% Ascendente Registros de la DOOTSM.   
Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024 E095  Servicio a Panteones 
Realización de limpieza para mantener en buen estado los 

panteones del municipio de Centla.

Porcentaje de servicio de limpia a 

los panteones del municipio de 

Centla.

Eficiencia
Este indicador mide el porcentaje 

de la limpieza a los panteones 

(Total de numero de servicios de limpia 

realizados / Total de numero de servicios de 

limpia programados) * 100

Porcentaje Trimestral 15% 100% 0% 100% Ascendente Registros de la DOOTSM.   
Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024 E095  Servicio a Panteones 
Aplicación de pintura para conservar la infraestructura de 

los panteones del municipio de Centla.

Porcentaje de servicio de pintura 

a los panteones del municipio de 

Centla.

Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje 

del servicio de pintura que se le 

aplica a los panteones.

(Total de numero de servicios de pintura 

realizados  / Total de numero de servicios de 

pintura programados) * 100

Porcentaje Trimestral 15% 100% 0% 0% Ascendente Registros de la DOOTSM.   
Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

En este trimestre no se 

programó el servicio de 

pintura.

2024 01/07/2024 30/09/2024
E072 Modernización del Sistema 

Catastral

Contribuir a que la sociedad cuente con un mejor servicio 

de atención mediante la implementacion de la 

modernización de la Coordinación del Catastro.

Tasa de variación del servicio 

catastral proporcionado a la 

ciudadania.

Eficacia

Este indicador mide el servicio 

catastral que se le brinda a la 

ciudadania en el año. 

((Total de servicio catastral proporcionado 

durante el año actual / Total de servicio catastral 

proporcionado en el año anterior)-1)*100

Tasa Anual 0% 5% 0% 0% Ascendente Sistema SAIC Dirección de Finanzas 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
E072 Modernización del Sistema 

Catastral

La ciudadania del municipio de Centla cuentan con el 

servicio catastral actualizado.

Tasa de variación de ciudadanos 

atendidos.
Eficacia

Este indicador observa la variacion 

de ciudadanos atendidos en el año

((Total de ciudadanos atendidos durante el año 

actual / Total de ciudadanos atendidos en el año 

anterior)-1)*100

Tasa Anual 10% 10% 0% 0% Ascendente Bitácora de ventanilla Dirección de Finanzas 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
E072 Modernización del Sistema 

Catastral
Servicios de la Coordinación de catastro realizados.

Porcentaje de servicios 

catastrales.
Eficiencia

Este indicador observa la 

realización de servicios catastrales.

(Total de servicio catastral realizados / Total de 

servicios catastral programados)*100
Porcentaje Semestral 100% 100% 0% 67% Ascendente

 TRANSCION DE PLATAFORMA 

CATASTRAL
Dirección de Finanzas 

2024 01/07/2024 30/09/2024
E072 Modernización del Sistema 

Catastral

Realización de estudios de medición y valoracion de 

predios.

Porcentaje de estudios realizados 

de valor catastral correctamente 

ejecutados.

Eficiencia

Este indicador observa la 

realizaciòn de estudios de valor 

catastral correctos

(Total de estudios de Valor Catastral realizados / 

Total de estudios de valor catastral 

solicitados)*100

Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 83.30% Ascendente Sistema SAIC y SICATTAB Dirección de Finanzas 

2024 01/07/2024 30/09/2024
E072 Modernización del Sistema 

Catastral
Mantenimiento preventivo a los equipos e instrumentos.

Porcentaje de mantenimientos 

preventivos a los equipos e 

instrumentos. 

Eficiencia

Este indicador observa la 

realizaciòn del mantenimientos 

preventivos a los equipos e 

instrumentos 

(Total de mantenimientos realizados a los 

equipos e instrumentos / Total de 

mantenimientos programados a los equipos e 

instrumentos)*100

Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 33% Ascendente

Oficios expedidos por la 

Coordinacion del Catastro 

Municipal

Dirección de Finanzas 

2024 01/07/2024 30/09/2024
E072 Modernización del Sistema 

Catastral

Capacitación al personal sobre los estudios y valoracion de 

predios asimismo del uso correcto de los equipos e 

instrumentos.

Porcentaje de capacitaciones 

impartidas al personal.
Eficiencia

Este indicador observa las 

capacitaciones que se le brinda al 

personal 

(Total de capacitaciones realizadas al personal/ 

Total de capacitaciones programadas al 

personal)*100

Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 75% Ascendente Bitacoras, Constancias Dirección de Finanzas 

2024 01/07/2024 30/09/2024 K004 Urbanización

Contribuir al mejoramiento del Bienestar Social de los 

habitantes del municipio, mediante obras de 

infraestructura urbana, que faciliten las actividades 

cotidianas de la población.

Tasa de variación porcentual de la 

urbanización en el municipio 
Eficacia

Este indicador mide el número de 

población que se benefició con el 

mejoramiento de la infraestructura 

urbana

 (Total de Localidades Beneficiadas con el 

Mejoramiento de la Infraestructura Urbana en el 

año Final / Total de Localidades Beneficiadas con 

el Mejoramiento de la Infraestructura Urbana en 

el año Inicial) -1)*100

Tasa Anual 15% 2% 0% 0.00% Ascendente
Avance Físico de Obras de la 

DOOSTM

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.
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PERIODO: JULIO - SEPTIEMBRE 

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE CENTLA 2021 - 2024

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS COMPROMETIDOS EN LAS MIR'S DEL EJERCICIO FISCAL 2024

2024 01/07/2024 30/09/2024 K004 Urbanización
Habitantes del municipio cuentan con más infraestructura 

urbana que les permite una mayor comodidad y 

disponibilidad de servicios públicos

Tasa de variación porcentual de la 

población beneficiada
Eficacia

Este Indicador Mide el Resultado 

Logrado en Materia de 

Infraestructura Urbana con 

Relación a las

Solicitudes de Apoyos.

 (Total de Población Beneficiada con el 

Mejoramiento de la Infraestructura Urbana en el 

año Final / Total de PoblaciónBeneficiadas con el 

Mejoramiento de la Infraestructura Urbana en el 

año Inicial) -1)*100

Porcentaje Anual 35% 3% 0% 0.00% Ascendente
Avance Físico de Obras de la 

DOOSTM

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024 K004 Urbanización
Programa de mejoramiento de infraestructura urbana 

implementado

Porcentaje de Construcción y 

Rehabilitación  de Pavimento 
Eficiencia

Mide el Resultado Logrado por el 

Programa de Mejoramiento de 

Infraestructura Urbana.

(Número de Obras de Construcción y 

Rehabilitación de Pavimento en las Calles/ Total 

de Obras Programadas) x100 

Porcentaje Semestral 20% 100% 0% 100.00% Ascendente

Registros de la Dirección de Obras, 

Ordenamiento Territorial y Servicios 

Municipales.

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024 K004 Urbanización Construcción de Guarniciones y Banquetas
Porcentaje de guarniciones y 

banquetas construidas 
Eficacia

Mide el cumplimiento de la meta 

programada en materia de 

construcción de guarniciones y 

banquetas

(Metros cuadrados de guarniciones y banquetas 

construidas / Total de metros cuadrados 

programados para construir) x 100

Porcentaje Trimestral 0% 100% 0% 100.00% Ascendente
Avance Físico de Obras de la 

DOOSTM

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024 K004 Urbanización Construcción de Alumbrado Público
Porcentaje de Construcción de 

Alumbrado Público 
Eficacia

Mide el cumplimiento de 

Alumbrado publico

(Total de Alumbrado Público Construido / Total 

de Alumbrado Público Programado para 

Construir)x100

Porcentaje Trimestral 0% 100% 0% 100.00% Ascendente
Avance Físico de Obras de la 

DOOSTM

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024
K002 Mejoramiento para la 

infraestructura del agua potable 

Contribuir al desarrollo del bienestar social de los 

habitantes del municipio, mediante el programa de 

mejoramiento en la infraestructura de agua potable.

Tasa de disminución de población 

con carencias en infraestructura 

en agua potable.

Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje 

del servicio de agua potable que se 

le proporciona a la población.

(Total de localidades con disponibilidad de Agua 

Potable Periodo Actual / Total de localidades 

que No Disponen con Agua Potable Periodo 

Anterior) x 100  

Tasa Anual 10% 10% 0% 0.00% Ascendente

Informe Anual Sobre la Situación de 

Pobreza y Marginación / CONEVAL / 

Lefort solicitud - delegados 2022-

2024.

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
K002 Mejoramiento para la 

infraestructura del agua potable 

El municipio cuenta con una infraestructura para el agua 

potable suficiente para provisionar agua a la población en 

cantidad y calidad.

Porcentaje de localidades 

beneficiada con el programa 

mejoramiento de infraestructura 

en agua potable.

Eficacia

Este indicador mide el porcentaje 

de la conexión a la red de agua 

potable

(Total de Espacios con Acceso al Agua Potable / 

Total de Espacios Sin Acceso a Agua Potable) x 

100.

Porcentaje Anual 69% 10% 0% 0.00% Ascendente

Informe Anual Sobre la Situación de 

Pobreza y Marginación

Registros de la Dirección de Obras, 

Ordenamiento Territorial y Servicios 

Municipales

Reporte de Avance Físco de Obras

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
K002 Mejoramiento para la 

infraestructura del agua potable 

Programa para el mejoramiento de la infraestructura de 

agua potable en el municipio.

Porcentaje de acciones 

ejecutadas para mejorar la 

infraestructura en agua potable.

Eficacia

Este indicador observa las acciones 

para la mejora de la infraestructura 

del agua potable.

(Total de Acciones Ejecutadas para Mejorar la 

Infraestructura en Agua Potable / Total de 

Acciones Programadas para Mejorar la 

Infraestructura en Agua Potable) X 100.

Porcentaje Semestral 31% 100% 0% 100% Ascendente

Informe Anual Sobre la Situación de 

Pobreza y Marginación

CONEVAL.

Lefort solicitud / delegados 2022-

2024

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024
K002 Mejoramiento para la 

infraestructura del agua potable 
Rehabilitación de la red de agua potable

Porcentaje de rehabilitación de la 

Red de agua potable.
Eficacia

Este indicador observa a las 

localidades beneficiadas 

(Total de Metros Lineales de Red de agua 

potable rehabilitada / Total de Metros Lineales 

de Red agua potable dañada programada) x 100.

Porcentaje Trimestral 8% 100% 0% 100% Ascendente

Reporte de Avance Físco de Obras

Lefort solicitud / delegados 2022-

2024

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 
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2024 01/07/2024 30/09/2024
K002 Mejoramiento para la 

infraestructura del agua potable 
Construcción de la red de agua potable

Porcentaje red de agua potable 

construida.
Eficacia

Este indicador observa el Metros 

Lineales de Red de agua potable 

Construida

(Total de Metros Lineales de Red de agua 

potable Construida / Total de Metros Lineales de 

Red agua potable programada) x 100.

Porcentaje Trimestral 0% 100% 0% 100% Ascendente

Reporte de Avance Físco de Obras

Lefort solicitud / delegados 2022-

2024

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024

K003 Mejoramiento de la 

infraestructurapara derenaje y 

alcantrillado

Contribuir a mejorar la calidad de vida de la población del 

municipio mediante el servicio de drenaje y alcantarillado

Tasa de variación porcentual del 

servicio a la Red del Drenaje y 

alcantarillado del Municipio.

Eficacia

Este indicador mide el porcentaje 

del servicio de la red de drenaje y 

alcantarillado.

(Total de la red de drenaje y alcantarillado en el 

año final /Total de la red de drenaje y 

alcantarillado en el año inicial)-1)*100

Porcentaje Anual 10% 80% 0% 0% Ascendente Reporte De Avance Físico De Obra.
Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024

K003 Mejoramiento de la 

infraestructurapara derenaje y 

alcantrillado

El municipio de Centla cuenta con un servicio de drenaje y 

alcantarillado suficiente

Porcentaje de viviendas con 

conexión al servicio de drenaje y 

alcantarillado.

Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje 

de viviendas que cuentan con 

conexión de red de drenaje y 

alcantarillado

(Viviendas que cuentan con conexión a la red / 

Total de viviendas) x100
Porcentaje Anual 15% 80% 0% 0% Ascendente Reporte De Avance Físico De Obra.

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024

K003 Mejoramiento de la 

infraestructurapara derenaje y 

alcantrillado

Infraestructura de drenaje y alcantarillado suficiente
Porcentaje de localidades y 

colonias con servicio de drenaje.
Eficiencia 

Este indicador mide el porcentaje 

de metros lineales ampliados

(Total de localidades con Servicio de Drenaje y 

Alcantarillado/ Total de Localidades) *100
Porcentaje Semestral 40% 100% 0% 36% Ascendente

Reporte De Avance Físico De Obra. 

CONEVAL

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024

K003 Mejoramiento de la 

infraestructurapara derenaje y 

alcantrillado

Rehabilitación de la Red de drenaje y alcantarillado
Porcentaje de rehabilitación de la 

Red de drenaje y alcantarillado.
Eficiencia 

Este indicador mide el porcentaje 

de metros lineales rehabilitados

(Total de Metros Lineales de Red de Drenaje y 

Alcantarillado Rehabilitado / Total de Metros 

Lineales de Red de Drenaje y Alcantarillado 

Programada) x100

Porcentaje Trimestral 40% 100% 0% 100% Ascendente Reporte De Avance Físico De Obra.
Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024

K003 Mejoramiento de la 

infraestructurapara derenaje y 

alcantrillado

Construcción de la Red de drenaje y alcantarillado
Porcentaje de la Red de drenaje y 

alcantarillado construida.
Eficacia

Este indicador mide el porcentaje 

de construcción de la red drenaje y 

alcantarillado

(Total de ML de red de drenaje y alcantarillado 

construida/Total de ML de red de drenaje y 

alcantarillado que se requieren) x100

Porcentaje Trimestral 21% 100% 0% 100% Ascendente Reporte De Avance Físico De Obra.
Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024 K007 Carreteras

Contribuir al desarrollo del bienestar social de los 

habitantes del municipio, mediante el programa de 

mejoramiento de carreteras.

Tasa de disminución de población 

con carencia en infraestructura 

carretera.

Eficiencia 

Este indicador mide el número de 

población que se benefició con el 

mejoramiento de la infraestructura 

caminera

(Número de población con carencia en 

infraestructura carretera en 2024 / Número de 

población con carencia en infraestructura 

carretera en 2023)-1) x 100

Porcentaje Anual 35% 50% 0% 0% Ascendente

Reporte de Avance Físico de Obra 

Lefort de Solicitudes / Delegado 

2022 - 2024

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024 K007 Carreteras
El municipio mejora en la calidad de infraestructura 

carretera, para beneficio y movilización segura de la 

población.

Tasa de la población beneficiada 

con el programa mejoramiento 

de infraestructura carretera.

Eficiencia

Este indicador mide el resultado 

logrado en materia de 

mejoramiento de calles y caminos 

existentes en el municipio

(Número de población beneficiada con el 

programa en infraestructura carretera en 2024 / 

Número de población beneficiada con el 

programa en infraestructura carretera en 2023) 

x 100

Porcentaje Anual 20% 10% 0% 0% Ascendente

Reporte de Avance Físico de Obra 

Lefort de Solicitudes / Delegado 

2022 - 2025

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024 K007 Carreteras
Acciones realizadas para el mejoramiento de la 

infraestructura carretera en el municipio.

Porcentaje de acciones 

ejecutadas para mejorar la 

infraestructura carretera.

Eficiencia

Mide el resultado logrado por el 

programa de mejoramiento de 

infraestructura carretera

(Total de acciones en infraestructura carretera 

ejecutadas en el semestre / Total de acciones en 

infraestructura carretera programadas en el 

semestre) x100

Porcentaje Semestral 40% 100% 0% 100% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra.
Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024 K007 Carreteras
Acciones realizadas en localidades de zonas de atención 

prioritaria.

Porcentaje de localidades 

beneficiadas en zonas de atención 

prioritarias.

Eficiencia

Mide el resultado logrado por el 

programa de mejoramiento de 

infraestructura carretera

(Total de localidades beneficiadas en zonas de 

atención prioritarias / Total de localidades en 

zonas de atención prioritarias) x100

Porcentaje Trimestral 20% 10% 0% 0% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra.
Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

En este trimestre no se 

atendió a ninguna zona 

ZAP.
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2024 01/07/2024 30/09/2024
K011 Mejoramiento de la 

Infraestructura Educativa

Contribuir desarrollo educativo en el municipio mediante 

obras de infraestructura en las instituciones educativas.

Tasa de variación porcentual de 

las instituciones educativas con 

infraestructura mejorada

Eficacia

Mide el porcentaje de la 

comunidad del municipio que se 

benefició con el mejoramiento de 

la infraestructura

(Total de Instituciones Educativas con Obras de 

Infraestructura Realizadas en el año actual / 

Total de Instituciones Educativas con Obras de 

Infraestructura Realizadas en el año anterior) -

1]x100

Porcentaje Anual 45% 10% 0% 0% Ascendente

Reporte de Avance Físco de Obras 

de la Dirección de Obras, 

Ordenamiento Territorial y Servicios 

Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
K011 Mejoramiento de la 

Infraestructura Educativa

El municipio cuenta con una mejor infraestructura 

educativa.

Tasa de variación porcentual de 

las localidades atendidas.
Eficacia 

Midel el resultado logrado por el 

programa de mejoramiento de la 

infraestructura educativa

(Total de Localidades con  Infraestructura 

Educativa Mejorada en el año actual/ Total de 

Localidades con  Infraestructura Educativa 

Mejorada en el año anterior) -1]x100

Porcentaje Anual 40% 10% 0% 0% Ascendente

Reporte de Avance Físco de Obras 

de la Dirección de Obras, 

Ordenamiento Territorial y Servicios 

Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
K011 Mejoramiento de la 

Infraestructura Educativa

Programa de mejoramiento de la infraestructura educativa 

implementado

Porcentaje de Obras de 

Infraestructura Educativa 

Realizadas

Eficacia 

Midel el resultado logrado por el 

programa de mejoramiento de la 

infraestructura educativa

(Número de Acciones de Infraestructura 

Construida o Rehabilitada /Total de Solicitudes 

Reicbidas) x100 

Porcentaje Semestral 85% 100% 0% 100% Ascendente

Reporte de Avance Físco de Obras 

de la Dirección de Obras, 

Ordenamiento Territorial y Servicios 

Municipales

Lefort de Solicitudes / Delegados de 

la Dirección de Obras, 

Ordenamiento Territorial y Servicios 

Municipales.

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024
K011 Mejoramiento de la 

Infraestructura Educativa
Construcción de aulas didácticas.

Porcentaje de Aulas Didácticas 

Construidas
Eficacia 

Mide el cumplimiento de la meta 

programada en la construcción de 

aulas didácticas

(Total de Aulas Didácticas Construidas / Total de 

Aulas Didácticas Programadas para Construir) x 

100

Porcentaje Trimestral 90% 100% 0% 100% Ascendente

Programa de Trabajo, Expedientes 

Técnicos, Avance Físico Financiero, 

Proyecto de Presupuesto de 

Egresos, e Inspección Física

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024
K011 Mejoramiento de la 

Infraestructura Educativa
Construcción y rehabilitación de canchas

Porcentaje de Canchas 

Construidas y Rehabilitadas
Eficacia 

Mide el cumplimiento de la meta 

programada en la construcción de 

techados de plaza cívica

(Total de Canchas Construidas y Rehabilitadas/ 

Total de Canchas Programadas para Construir y 

Rehabilitar) x100

Porcentaje Trimestral 80% 100% 0% 100% Ascendente

Programa de Trabajo, Expedientes 

Técnicos, Avance Físico Financiero, 

Proyecto de Presupuesto de 

Egresos, e Inspección Física

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024
K011 Mejoramiento de la 

Infraestructura Educativa
Construcción de bardas perimetrales

Porcentaje de Metros Lineales de 

Bardas Perimetrales Construidos
Eficacia 

Este Indicador Mide el 

Cumplimiento de la Meta 

Programada en la Construcción de 

Bardas Perimetrales.

(Total de Metros Lineales Construidos de Bardas 

Perimetrales/ Total de Metros Lineales 

Programados para Construir)x100

Porcentaje Trimestral 80% 100% 0% 100% Ascendente

Programa de Trabajo, Expedientes 

Técnicos, Avance Físico Financiero, 

Proyecto de Presupuesto de 

Egresos, e Inspección Física

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024
K015 Equipamiento para la 

Gestion Publica 

Contribuir a un mejor desempeño de las áreas 

administrativas en el Ayuntamiento, mediante la dotación 

de bienes y equipos para una prestación adecuada de los 

servicios que prestan a la población del municipio.

Porcentaje de Unidades 

Administrativas con mejoras en 

las condiciones de trabajo y 

servicios. 

Eficacia
Este indicador mide las unidades 

administrativas bebeficiadas.

(Número de Unidades Administrativas 

beneficiadas  / Total de Unidades 

Administrativas del Ayuntamiento) x 100

Porcentaje Anual 0% 100% 0% 0% Ascendente

Inventario de Bienes.

Actas de entrega de bienes.

Actas del comité de compras.

Direccion de Administratación 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
K015 Equipamiento para la 

Gestion Publica 

Las Unidades Administrativas que conforman el 

Ayuntamiento mejoran su entorno y optimizan su 

operatividad para beneficio de la población del municipio.

Porcentaje de servidores públicos 

beneficiados con el programa.
Eficiencia

Este indicador observa la cantidad 

de servidires publicos baneficiados 

(Número de Servidores Públicos beneficiados/ 

Total de servidores públicos que laboran en el 

Ayuntamiento) x 100

Porcentaje Anual 0% 50% 0% 0% Ascendente

Inventario de Bienes

Actas de entrega de bienes.

Actas del comité de compras.

Direccion de Administratación 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
K015 Equipamiento para la 

Gestion Publica 

Bienes tecnológicos proporcionados a las unidades 

administrativas para mejoramiento de los servicios que 

conforman el Ayuntamiento.

Porcentaje de bienes tecnológicos 

proporcionados para mejorar 

Unidades Administrativas del 

Ayuntamiento

Calidad

Este indicador mide los bienes 

tecnologicos proporcionados en el 

semestre 

(Número de bienes tecnológicos proporcionados 

en en el semestre / Total de bienes tecnológicos 

programados para entrega en el semestre)x100

Porcentaje Semestral 0% 100% 0% 100% Ascendente

Inventario de Bienes.

Actas de entrega de bienes.

Actas del comité de compras.

Direccion de Administratación 

2024 01/07/2024 30/09/2024
K015 Equipamiento para la 

Gestion Publica 

Adquisición de Maquinaria, equipo bienes y enseres para 

las unidades administrativas del Ayuntamiento

Porcentaje de adquisiciones 

ejecutadas para fortalecer a las 

Unidades Administrativas.

Eficacia

Este indicador mide las 

adquisiciones ejecutadas en el 

trimestre. 

(Número de adquisiciones ejecutadas en el 

trimestre / Total de adquisiciones programadas 

en el trimestre) x100

Porcentaje Trimestral 0% 100% 0% 100% Ascendente

Inventario de Bienes.

Actas de entrega de bienes.

Actas del comité de compras.

Direccion de Administratación 



Ejercicio

Fecha de inicio 

del periodo 

que se informa

Fecha de término 

del periodo que 

se informa

Nombre del programa o 

concepto al que corresponde el 

indicador

Objetivo institucional
Nombre(s) del(os) 

indicador(es)

Dimensión(e

s) a medir
Definición del indicador

Método de cálculo con variables de la 

fórmula

Unidad de 

medida

Frecuencia 

de medición

Línea 

base

Metas 

programad

as

Metas 

ajustadas 

que existan, 

en su caso

Avance de 

metas

Sentido del 

indicador 

(catálogo)

Fuente de información

Área(s) responsable(s) que genera(n), 

posee(n), publica(n) y actualizan la 

información

Nota

PERIODO: JULIO - SEPTIEMBRE 

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE CENTLA 2021 - 2024

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS COMPROMETIDOS EN LAS MIR'S DEL EJERCICIO FISCAL 2024

2024 01/07/2024 30/09/2024
K021 Mejoramiento para la 

Infraestructura Educativa 

Contribuir al mejoramiento integral de la infraestructura 

cultural y deportiva en el municipio mediante obras de 

infraestructura, para que el municipio tenga mejores 

servicios y espacios adecuados.

Tasa de variación porcentual del  

Mejoramiento de la 

Infraestructura deportiva y 

recreativa.

Eficacia

Este indicador observa el 

mejoramiento de la infraestructura 

deportiva y recreativa en el 

municipio 

(Numero de espacios deportivos y recreativos  

atendidos en en año actual/ Numero de espacios 

deportivos y recreativos  atendidos en el año 

anterior)-1)x100 

Tasa Anual 0% 100% 0% 0% Ascendente
Avance Físico de Obras de la 

DOOTSM

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
K021 Mejoramiento para la 

Infraestructura Educativa 

Las localidades del municipio cuenta con una mejor  

infraestructura deportiva y recreativa.

Porcentaje del mejoramiento y 

rehabilitación de los espacios 

públicos deportivos y recreativos.

Eficacia

Este indicador observa el 

mejoramiento de la infraestructura 

deportiva y recreativa en el 

municipio 

(Número de localidades que mejoraron sus 

espacios deportivos y recreativos  / Total de 

localidades  programadas en el año) x 100

Porcentaje Anual 0% 100% 0% 0% Ascendente
Avance Físico de Obras de la 

DOOTSM

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
K021 Mejoramiento para la 

Infraestructura Educativa 

Programa de rehabilitación de espacios deportivos y 

recreativos.

Porcentaje del Programa  de la 

Infraestructura  deportiva y 

recreativa

Eficacia

Este indicador observa el 

mejoramiento de la infraestructura 

deportiva y recreativa en el 

municipio 

Total de infraestructura deportiva y recreativa 

beneficiadas/Total de acciones 

programada)*100

Porcentaje Semestral 0% 100% 0% 100% Ascendente
Avance Físico de Obras de la 

DOOTSM

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024
K021 Mejoramiento para la 

Infraestructura Educativa 

Mantenimiento y rehabilitación  de parques en el 

Municipio de Centla. 

Porcentaje del mantenimiento y 

rehabilitacion de parques.
Eficacia

Este indicador observa el 

mejoramiento de la infraestructura 

deportiva y recreativa en el 

municipio 

(Total  de Parques que Recibieron 

Mantenimiento y Rehabilitación  / Total de 

Parques Programados) x 100

Porcentaje Trimestral 0% 100% 0% 100% Ascendente
Avance Físico de Obras de la 

DOOTSM

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024
K021 Mejoramiento para la 

Infraestructura Educativa 
Rehabilitación a las unidades deportivas 

Porcentaje de Rehabilitaciones de 

unidades deportivas
Eficacia

Este indicador observa el 

mejoramiento de la infraestructura 

deportiva y recreativa en el 

municipio 

(Numero de rehabilitación de uidades 

deportivas/ Total de unidades deportivas 

programadas)x100

Porcentaje Trimestral 0% 100% 0% 100% Ascendente
Avance Físico de Obras de la 

DOOTSM

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024 E093  Alumbrado Público

Contribuir al mejoramiento del Bienestar Social de los 

habitantes del municipio, mediante un eficaz servicio de 

alumbrado público, que les otorgue mayor tranquilidad en 

las noches

Incremento del bienestar de la 

Población en el Municipio
Eficacia

Este indicador mide el avance en el 

bienestar de la población.

(Número de Personas Beneficiadas con el 

Servicio de Alumbrado Público/Total de 

Población del Municipio) X 100.

Porcentaje Anual 0% 60% 0% 0% Ascendente

Registro de la Dirección de Obras 

Publicas Datos del Censo de 

Población y Vivienda O Datos Inegi

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024 E093  Alumbrado Público
La población del Municipio de Centla, cuenta con un 

servicio eficiente de alumbrado publico.

Porcentaje del servicio de 

alumbrado público del municipio 
Eficacia

Este indicador mide el porcentaje 

de población satisfecha con el 

servicio de alumbrado público.

(Total de espacios con alumbrado público /Total 

de espacios sin alumbrado público) x 100
Porcentaje Anual 0% 100% 0% 0.00% Ascendente

Registro de la Dirección de Obras 

Publicas Datos del Censo de 

Población y Vivienda O Datos Inegi

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024 E093  Alumbrado Público
Vías públicas, parques públicos y demás espacios de libre 

circulación iluminados

Cobertura del Servicio de 

Alumbrado Publico
Eficiencia

Este indicador mide la cobertura 

que tiene el servicio de alumbrado 

público con relación al total de

calles y espacios públicos 

existentes.

(Total de Localidades con Servicio de Alumbrado 

Atendidas en el Semestre/Total de Localidades 

Programadas)x100

Porcentaje Semestral 0% 100% 0% 100.00% Ascendente

Registros de la Dirección de Obras,

Ordenamiento Territorial y Servicios

Municipales.

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024 E093  Alumbrado Público Renovación de lámparas fundidas en las vías públicas

Porcentaje de Presupuesto 

Otorgado al Pago de Energía 

Eléctrica

Eficiencia 

Este indicador mide la capacidad 

operativa y económica que tiene la 

Coordinación de Servicios

Municipales para sustituir y/o 

rehabilitar las lámparas fuera de 

servicio.

(Total de Presupuesto Otorgado al Pago de 

Energía Eléctrica/Total de Presupuesto 

Programado a Pagar) x100

Porcentaje Trimestral 50% 100% 0% 100.00% Ascendente
Registros de la Dirección de Obras,

Ordenamiento Territorial y Servicios

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024 E093  Alumbrado Público
Implantación de programa de mantenimiento a la red 

eléctrica de alumbrado público

Porcentaje de Alumbrado Público 

Rehabilitado en el Municipio de 

Centla.

Eficacia

Este indicador mide el porcentaje 

de mantenimientos efectuados a 

las luminarias

(Luminarias Publicas Rehabilitadas / Total de 

Luminarias Programadas para Rehabilitar) x 100
Porcentaje Trimestral 50% 100% 0% 100.00% Ascendente

Registros de la Dirección de Obras,

Ordenamiento Territorial y Servicios

Municipales.

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 



Ejercicio

Fecha de inicio 

del periodo 

que se informa

Fecha de término 

del periodo que 

se informa

Nombre del programa o 

concepto al que corresponde el 

indicador

Objetivo institucional
Nombre(s) del(os) 

indicador(es)

Dimensión(e

s) a medir
Definición del indicador

Método de cálculo con variables de la 

fórmula

Unidad de 

medida

Frecuencia 

de medición

Línea 

base

Metas 

programad

as

Metas 

ajustadas 

que existan, 

en su caso

Avance de 

metas

Sentido del 

indicador 

(catálogo)

Fuente de información

Área(s) responsable(s) que genera(n), 

posee(n), publica(n) y actualizan la 

información

Nota

PERIODO: JULIO - SEPTIEMBRE 

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE CENTLA 2021 - 2024

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS COMPROMETIDOS EN LAS MIR'S DEL EJERCICIO FISCAL 2024

2024 01/07/2024 30/09/2024
E092  Mantenimiento y Limpieza 

a Vialidades y Espacios Públicos

Contribuir al mejoramiento del Bienestar Social de los 

habitantes del municipio, mediante la conservación de 

vialidades y espacios públicos limpios.

Tasa de variación porcentual  de 

Vialidades con el Servicio 
Eficacia

Este indicador mide el Porcentaje 

de Población Beneficiada con el 

Servicio

de Mantenimiento de Vialidades y 

Espacios

Públicos.

(Total de Vialidades con el Servicio en el Año 

Final / Total de Vialidades con el Servicio en el 

Año Inicial) -1 ] x 100

Porcentaje Anual 0% 100% 0% 0.00% Ascendente
Bitácora de la Coordinación de 

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
E092  Mantenimiento y Limpieza 

a Vialidades y Espacios Públicos

Los habitantes del Municipio cuentan con vialidades y 

espacios públicos limpios y en buenas condiciones.

Porcentaje de localidades con el 

servicio
Eficacia

Este indicador mide el Porcentaje 

de Población Beneficiada con el 

Servicio

de Mantenimiento de Vialidades y 

Espacios

Públicos.

(Número de localidades beneficiadas con el 

Servicio/Total de Localidades Programadas) X 

100

Porcentaje Anual 0% 100% 0% 0.00% Ascendente
Bitácora de la Coordinación de 

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
E092  Mantenimiento y Limpieza 

a Vialidades y Espacios Públicos
Servicio de mantenimiento de vialidades implementado.

Vialidades Atendidas con 

Mantenimiento
Eficacia

Este indicador mide el Porcentaje 

de Población Beneficiada con el 

Servicio

de Mantenimiento de Vialidades y 

Espacios

Públicos.

(Número de Vialidades Atendidas con

Mantenimiento/Total de Vialidades 

Programadas

para mantenimiento) X 100.

Porcentaje Semestral 50% 100% 0% 100.00% Ascendente
Bitácora de la Coordinación de 

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024
E092  Mantenimiento y Limpieza 

a Vialidades y Espacios Públicos
Bacheo de calles realizados.

Porcentaje de Bacheo de Calles 

Realizados.
Eficacia

Este indicador mide el Porcentaje 

de Población Beneficiada con el 

Servicio

de Mantenimiento de Vialidades y 

Espacios

Públicos.

(Calles con Bacheo Realizado/Total

de Calles Programadas para Bacheo) X 100
Porcentaje Trimestral 50% 100% 0% 100.00% Ascendente

Bitácora de la Coordinación de 

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024
E092  Mantenimiento y Limpieza 

a Vialidades y Espacios Públicos
Aplicación de pintura en guarniciones de vialidades.

Porcentaje de Aplicación de 

Pintura en Guarniciones 
Eficacia

Este indicador mide el Porcentaje 

de Población Beneficiada con el 

Servicio

de Mantenimiento de Vialidades y 

Espacios

Públicos.

(Total de Aplicación de Pintura en Guarniciones 

Realizadas/Total de Aplicación de Pintura en 

Guarniciones  Programadas)x100

Porcentaje Trimestral 25% 0% 0% 0.00% Ascendente
Bitácora de la Coordinación de 

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024
E092  Mantenimiento y Limpieza 

a Vialidades y Espacios Públicos
Limpieza y Rehabilitación de Vialidades

Porcentaje de vialidades con el 

servicio de limpieza y 

rehabilitación

Eficacia

Este indicador mide el Porcentaje 

de Población Beneficiada con el 

Servicio

de Mantenimiento de Vialidades y 

Espacios

Públicos.

(Total de Vialidades con el Servicio de Limpieza y 

Rehabilitación Realizado / Total de Vialidades 

Programadas para Limpieza y 

Rehabilitación)x100

Porcentaje Trimestral 25% 100% 0% 100.00% Ascendente
Bitácora de la Coordinación de 

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024 F014 Vivienda

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de la 

población con carencias en vivienda del municipio, 

mediante la implementación del programa de vivienda.

Tasa de variación porcentual de la 

población con carencia en 

vivienda del municipio.

Eficacia

Este indicador mide laTasa de 

variación porcentual de la 

población con carencia en vivienda 

del municipio.

(Número de población con carencia en vivienda 

2022 – Total de población con carencia en  

vivienda en el año 2023 / Total de población con 

carencia en vivienda en el año 2022) x 100

Tasa Anual 8% 8% 0% 0.00% Ascendente
Expedientes Unitarios y Reporte de 

Obras.

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024 F014 Vivienda
 Mejora en la calidad de espacios de vivienda, de la 

población.

Porcentaje de la población 

beneficiada con el programa de 

vivienda en el periodo 2023.

Eficacia

Este indicador mide el Porcentaje 

de la población beneficiada con el 

programa de vivienda en el periodo 

2023. 

(Población total beneficiada con el programa en 

el periodo 2023 /Total de la población con 

carencia en vivienda en el periodo 2023) x 100

Porcentaje Anual 30% 30% 0% 0.00% Ascendente
Expedientes Unitarios y Reporte de 

Obras.

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024 F014 Vivienda
Acciones realizadas para el mejoramiento de la población 

con carencias en vivienda. 

Porcentaje de acciones 

ejecutadas con el programa, en el 

2023.

Eficacia

Este indicador mide el Porcentaje 

de acciones ejecutadas con el 

programa, en el 2023.

(Total de acciones ejecutadas en 2023 / Total de 

acciones ejecutadas en 2022) x 100
Porcentaje Semestral 30% 30% 0% 0.00% Ascendente

Expedientes Unitarios y Reporte de 

Obras.

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

ESTE INDICADOR NO 

MUESTRA AVANCE EN 

RAZÓN QUE ES DE 

PERIODICIDAD 

SEMESTRAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024 F014 Vivienda
Los habitantes del municipio con bajos recursos 

económicos cuentan con equipamientos de vivienda.

Acciones para el equipamiento, 

dotación de bienes y servicios en 

vivienda

Economía

Este indicador mide el Porcentaje 

del presupuesto ejecutado 

asignado a la atención de la 

población con carencias en las 

viviendas en el 2023.

(Total de acciones para el equipamiento, 

dotación de bienes y servicios en vivienda 

complementarias ejecutadas en el cierre del 

trimestre dos 2022/ programa de acciones para 

el equipamiento, dotación de bienes y servicios 

en vivienda complementarias inicio de trimestre 

dos 2023) x 100

Porcentaje Trimestral 20% 40% 2% 0.00% Ascendente
Expedientes Unitarios y Reporte de 

Obras.

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

No se ejercieron recursos 

para este nivel, por 

consiguiente, el avance de 

las metas se registra en 0
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2024 01/07/2024 30/09/2024 F014 Vivienda
Acciones para el mejoramiento de la calidad y espacios en 

vivienda, para la población con carencias.

Porcentaje de acciones 

complementarias para la 

construcción y mejoramiento de 

la calidad y espacios en vivienda.

Eficiencia

Este indicador mide el Porcentaje 

de acciones complementarias para 

la construcción y mejoramiento de 

la calidad y espacios en vivienda.

(Total de acciones complementarias para la 

construcción y mejoramiento de la calidad y 

espacios en vivienda en 2023 / Total de acciones 

complementarias para la construcción y 

mejoramiento de la calidad y espacios en 

vivienda en 2022) x 100

Porcentaje Trimestral 20% 20% 0% 0.00% Ascendente
Expedientes Unitarios y Reporte de 

Obras.

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

No se ejercieron recursos 

para este nivel, por 

consiguiente, el avance de 

las metas se registra en 0

2024 01/07/2024 30/09/2024 F014 Vivienda

Contribuir con equipamiento a las viviendas de los 

habitantes del municipio de centla con alto grado de 

marginación social

Acciones para el equipamiento, 

dotación de bienes y servicios en 

vivienda

Eficiencia

Este indicador mide el Porcentaje 

de acciones para el    equipamiento 

de bienes y servicios en vivienda.

(Total de acciones para el equipamiento, 

dotación de bienes y servicios en vivienda 

complementarias ejecutadas en el cierre del 

trimestre dos 2024/ programa de acciones para 

el equipamiento, dotación de bienes y servicios 

en vivienda complementarias inicio de trimestre 

dos 2024) x 100

Porcentaje Trimestral 20% 100% 0% 0.00% Ascendente
Dirección de desarrollo (base de 

datos de beneficiarios)

Dirección de Obras, Ordenamiento 

Territorial y Servicios Municipales 

2024 01/07/2024 30/09/2024 E021 Proteccion vial

Contribuir al incremento de la seguridad vial y peatonal 

mediante la mejora de la infraestructura vial  y la 

capacitación continua a la ciudadanía del municipio de 

Centla.

Tasa de variación porcentual de la 

seguridad vial y peatonal.
Eficacia

Este indicador mide la tasa de 

variación de la seguridad vial y 

peatonal

[(Número acciones para la mejora de la 

infraestructura vial en el año actual/Número 

acciones para la mejora de la infraestructura vial 

en el año anterior) -1] x 100.

Tasa Anual 0% 80% 0% 0.00% Ascendente

Programa de trabajo, archivo de 

parte informativo y registro 

administrativos.

Dirección de Tránsito Municipal 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024 E021 Proteccion vial
La población del municipio de Centla experimenta una 

disminución en el porcentaje de accidentes viales.

Tasa variación de porcentual de 

accidentes viales
Eficiencia

Este indicador mide la disminución 

de accidentes viales en el 

municipio

[(Número de accidentes viales en el período 

actual/Total de accidentes viales en el período 

inicial)-1]*100

Tasa Anual 0% 50% 0% 0.00% Ascendente

Programa de trabajo, archivo de 

parte informativo y registro 

administrativos.

Dirección de Tránsito Municipal 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024 E021 Proteccion vial
Programas de servicio de vigilancia  de tránsito 

Implementados.

Tasa variación porcentual de del 

servicio de la vigilancia vial
Eficiencia

Este indicador mide la  tasa de 

variación del programa .

(Total de apoyo vial atendido en el periodo 

actual/Total de apoyo vial atendidos en el 

periodo anterior) x 100

Tasa Trimestral 60% 75% 0% 57.00% Ascendente

Programa de trabajo, archivo de 

parte informativo y registro 

administrativos.

Dirección de Tránsito Municipal 

2024 01/07/2024 30/09/2024 E021 Proteccion vial Programa de capacitaciones
Porcentaje de capacitaciones 

realizadas 
Calidad 

Mide  el  porcentaje del programa 

de capacitación

(Número de capacitaciones otorgadas/Total de 

capacitaciones programadas) x 100.
Porcentaje Trimestral 0% 75% 0% 100.00% Ascendente

Programa de trabajo, archivo de 

parte informativo y registro 

administrativos de la dirección de 

transito y vialidad muicipal.

Dirección de Tránsito Municipal 

2024 01/07/2024 30/09/2024 E021 Proteccion vial Programa de señalización y nomenclaturas implementado

Porcentaje de señalamientos 

viales instalados o en 

mantenimiento.

Eficiencia

Mide el cumplimiento de las metas 

programadas para intalacion de 

señalamientos viales

((Total de señalamientos viales instalados + total 

de mantenimiento de señalamientos 

viales)/Total de señalamientos viales en el 

periodo anterior)*100

Porcentaje Trimestral 60% 75% 0% 53.00% Ascendente

Programa de trabajo, archivo de 

parte informativo y registro 

administrativos de la dirección de 

transito y vialidad muicipal.

Dirección de Tránsito Municipal 

2024 01/07/2024 30/09/2024 E021 Proteccion vial Atención vial a todos los centros educativos del municipio

Porcentaje de los servicos de 

vigilancia vial prestada en los 

centros educativos del municipio.

Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje 

de los servicios de vigilancia vial 

prestada en los centros educativos 

por los policias viales de la 

dirección de transito  y vialidad 

municipal.

(Total de centros educativos atendidos en el 

periodo actual /total de centros educativos que 

solicitan vigilancia) X 100.

Porcentaje Trimestral 9 100% 0% 100.00% Ascendente

Programa de trabajo, archivo de 

parte informativo y registro 

administrativos.

Dirección de Tránsito Municipal 

2024 01/07/2024 30/09/2024 E021 Proteccion vial Atencion a las solicitudes de vialidad 
Porcentaje de atencion de 

solicitudes de vialidad 
Eficiencia

Porcentaje de atencion de 

solicitudes de vialidad 

(total de servicio de vialidad atendidos/Total de 

servicio de vialidad solicitados) X 100.
Porcentaje Trimestral 180 100% 0% 100.00% Ascendente

Programa de trabajo, archivo de 

parte informativo y registro 

administrativos.

Dirección de Tránsito Municipal 
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2024 01/07/2024 30/09/2024 E021 Proteccion vial Porcentaje de agentes de Tránsito capacitados
Porcentaje de agentes de Tránsito 

capacitados
Eficacia

Mide el porcentaje de policias 

viales capasitados.

(Número de  personal capacitados en el periodo 

actual/Total de personal existente) X 100.
Porcentaje Trimestral 24 100% 0% 92.00% Ascendente

Programa de trabajo, archivo de 

parte informativo y registro 

administrativos.

Dirección de Tránsito Municipal 

2024 01/07/2024 30/09/2024 E021 Proteccion vial
Capacitacion de ecucación vial en centros educativos del 

municipio.

Porcentaje de capacitaciones 

realizadas en los centros 

educativos.

Eficiencia

Mide el porcentaje de 

capacitaciones realizadas en los 

centros educativos 

(Número de capacitaciones realizadas/numero 

de centros educativos programados) x 100
Porcentaje Trimestral 20 100% 40% 100.00% Ascendente

Programa de trabajo, archivo de 

parte informativo y registro 

administrativos.

Dirección de Tránsito Municipal 

2024 01/07/2024 30/09/2024 E021 Proteccion vial
Capacitación para el Tramite de Expedición Inicial de 

licencias

Porcentaje de constancias de 

educación vial expedidas.
Eficiencia

Mide el porcentaje de constancias 

de educación vial.

(Numero de Constancias Capacitación 

Expedidas/Totalde Personas Capacitadas) x 100
Porcentaje Trimestral 300 100% 0% 100.00% Ascendente

Programa de trabajo, archivo de 

parte informativo y registro 

administrativos.

Dirección de Tránsito Municipal 

2024 01/07/2024 30/09/2024 E021 Proteccion vial Instalación de señalamientos viales programadas.
Porcentaje de instalacion de 

señalamientos programados.
Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje 

de instalacion de señalamientos 

viales programados

(Numero de Señalamientos Viales 

Instalados/Total de Señalamientos Viales 

Programados para Instalar)x100

Porcentaje Trimestral 3 100% 0% 100.00% Ascendente

Programa de trabajo, archivo de 

parte informativo y registro 

administrativos.

Dirección de Tránsito Municipal 

2024 01/07/2024 30/09/2024 E021 Proteccion vial Rehabilitación de los señalamientos viales.

Porcentaje de mantenimiento de 

señalamientos viales 

programados.

Eficiencia

Mide el porcentaje de 

mantenimiento de señalamientos 

viales programados

(Número de mantenimiento de señalamientos 

viales/Total de mantenimiento de señalamientos 

viales programados) x 100

Porcentaje Trimestral 10 100% 0% 33.00% Ascendente

Programa de trabajo, archivo de 

parte informativo y registro 

administrativos.

Dirección de Tránsito Municipal 

2024 01/07/2024 30/09/2024
E025 Atencion a Familia y 

Población vulnerable 

Contribuir a incrementar el desarrollo social mediante la 

implementación de actividades de asistencia y atención 

social 

Porcentaje del desarrollo social. Eficacia

Este Indicador Mide el Porcentaje 

del incremento del desarrollo 

social, mediante la implementaciòn 

de actividades de asistencia y 

atenciòn

(Total de actividades de asistencia y atención 

social implementada/ total de actividades de 

asistencia y atencion social programada) x 100

Porcentaje Anual 50% 50% 0% 0.00% Ascendente
Padrón de beneficiarios e informe 

de actividades de DIF.
Coordinación de DIF Municipal

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
E025 Atencion a Familia y 

Población vulnerable 

Las familias más vulnerables del municipio reciben apoyos 

sociales suficientes que mejoran sus condiciones de vida.

Porcentaje de población que 

recibe asistencia y atención 

social.

Eficiencia 

Este Indicador Mide el Porcentaje 

de la población que recibe 

asistencia y atencion social

(Total de apoyo de la población que recibe 

asitencia y atención social/ Total de la población 

que solicita asistencia y atención social) x 100

Porcentaje Anual 50% 50% 0% 0.00% Ascendente
Padrón de Beneficiarios e Informe 

de Actividades de DIF. 
Coordinación de DIF Municipal

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
E025 Atencion a Familia y 

Población vulnerable 
Programa de asistencia social implementado.

Porcentaje de actividades de 

asistensia social.
cantidad 

Este indicador Mide el Porcentaje 

de actividad de asistencia social

(Número de actividades de asistencia social 

realizadas/Número de actividades de asistencia 

social programadas) x 100

Porcentaje Semestral 50% 100% 0% 99.00% Ascendente
Padrón de Beneficiarios e Informe 

de Actividades de DIF. 
Coordinación de DIF Municipal

2024 01/07/2024 30/09/2024
E025 Atencion a Familia y 

Población vulnerable 
Programa de atención a grupos vulnerables implementado.

Porcentaje de actividades de 

atención a grupos vulnerables.
Eficacia

Este indicador mide el porsentaje 

de actividad del programa de 

atencion a grupós vulnerables 

implementado

(Número de actividades de atención realizadas 

/Número de actividades de atención 

Programadas).

Porcentaje Semestral 50% 100% 0% 98.00% Ascendente
Padrón de Beneficiarios e Informe 

de Actividades de DIF. 
Coordinación de DIF Municipal
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2024 01/07/2024 30/09/2024
E025 Atencion a Familia y 

Población vulnerable 
Apoyo funerario ataúd. 

Porcentaje de apoyo funerario de 

ataud entregadas.
Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje 

de apoyo funerario de ataud

(Total de apoyo funerario de ataúd  

realizadas/Total de apoyo funerario de ataúd y 

despensa solicitadas)*100

Porcentaje Trimestral 50% 50% 0% 63.00% Ascendente

Programa de Trabajo, Padrón de 

Beneficiarios e Informe de 

Actividades de DIF.

Coordinación de DIF Municipal

2024 01/07/2024 30/09/2024
E025 Atencion a Familia y 

Población vulnerable 
Apoyo de actividades de recreación y esparcimiento social

Porcentaje de apoyo de 

actividades de recreacion y 

esparcimiento social

Eficiencia

Mide el porcentaje de apoyo de 

activivades de recreacion y 

esparcimiento social realizada 

(Total de de apoyo de actividades de recreación 

y esparcimiento social realizadas/                                                                

Total de apoyo de actividades de recreación y 

esparcimiento social solicitadas)*100

Porcentaje Trimestral 50% 100% 0% 87.00% Ascendente
Padrón de Beneficiarios e Informe 

de Actividades de DIF. 
Coordinación de DIF Municipal

2024 01/07/2024 30/09/2024
E025 Atencion a Familia y 

Población vulnerable 
Actividades para la prevencion de riesgo psicosociales.

Porcentaje de actividades para la 

prebencion de riesgo 

psicosociales realizadas.

Eficiencia

Mide el porcentaje de actividades 

para la prevencion de risgo 

psicosociales realizadas 

(Total de actividades para la prevencion de 

riesgo psicosociales realizadas/Total de 

actividades para la prevención de riesgos 

psicosociales solicitadas)*100

porcentaje Trimestral 50% 100% 0% 58.00% Ascendente
Padrón de Beneficiarios e Informe 

de Actividades de DIF. 
Coordinación de DIF Municipal

2024 01/07/2024 30/09/2024
E025 Atencion a Familia y 

Población vulnerable 
Atencion psicosocial, para la integracion familiar.

Porcentaje de atención 

psicosocial, para la integracion 

familiar realizada. 

Eficiencia

Mide el porcentaje de atencion 

psicosocial, para la integracion 

familar realizada 

(Total de atención psicosocial, para la 

integración familiar realizadas / Total de 

atención psicosocial, para la integración familiar 

solicitadas) x 100.

porcentaje Trimestral 40% 100% 0% 65.00% Ascendente
Padrón de Beneficiarios e Informe 

de Actividades de DIF. 
Coordinación de DIF Municipal

2024 01/07/2024 30/09/2024
E025 Atencion a Familia y 

Población vulnerable 
Despensa para adulto mayores de 60 años entregadas. 

Porcentaje de despensa adultos 

mayores de 60 años.
Eficacia

Este Indicador Mide el porcentaje 

de despensa adultos mayores de 

60 años entregadas.

(Total de despensa adultos mayores de 60 años 

entregadas/total de despensa solicitadas)x100
Porcentaje Trimestral 50% 50% 0% 50.00% Ascendente

Padrón de Beneficiarios e Informe 

de Actividades de DIF. 
Coordinación de DIF Municipal

2024 01/07/2024 30/09/2024
E025 Atencion a Familia y 

Población vulnerable 
Apoyo de Aparatos Ortopédicos. 

Porcentaje de aparatos 

ortopedicos entregados 
Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje 

de apoyo de aparatos ortopedicos 

entregados 

(Total de aparatos ortopédicos entregados/Total 

de aparatos solicitados)x100
Porcentaje Trimestral 40% 100% 0% 60.00% Ascendente

Padrón de Beneficiarios e Informe 

de Actividades de DIF. 
Coordinación de DIF Municipal

2024 01/07/2024 30/09/2024
E025 Atencion a Familia y 

Población vulnerable 

Actividades de terapia y estimulacion psicomotriz a 

personas con capacidades diferente. 

Porcentaje de actividades de 

terapia y estimulaciones 

psicomotriz a personas con 

capacidades diferentes.

Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje 

de actividades de terapia y 

estimulacion psicomotriz a 

personas con capacidades 

diferente realizadas 

(Total de actividades de terapia y estimulación 

psicomotriz a personas co capacidades difentes 

realizadas/Total de actividades de terapia y 

estimulación psicomotriz a personas con 

capacidades diferentes solicitadas)*100

Porcentaje Trimestral 50% 100% 0% 61.00% Ascendente
Padrón de Beneficiarios e Informe 

de Actividades de DIF. 
Coordinación de DIF Municipal

2024 01/07/2024 30/09/2024
E037 Seguridad y Protección 

Ciudadana

Contribuir a proveerle a los habitantes del municipio  , 

seguridad personal,  mediante la capacitación, 

profesionalización y  equipamiento de los cuerpos de 

seguridad.

Tasa de variación de la incidencia 

delictiva en el municipio
Eficacia

Este indicador mide el grado de 

incidencia delictiva del municipio.

(Indice delictivo registrado en el periodo anterior 

/ Indice delictivo registrado en el periodo 

presente)-1) X 100.

Tasa Anual 62% 100% 0% 0.00% Ascendente

Registros de la Dirección de 

Seguridad Pública del Municipio 

Registros Administrativos e 

inventario del parque vehicular y 

equipo táctico

 Dirección de Seguridad Pública Municipal

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
E037 Seguridad y Protección 

Ciudadana

La población del Municipio  , recibe una adecuada 

protección por parte de los cuerpos policiacos

Porcentaje de proteccion  

brindada a la población
Eficiencia

Este indicador mide elresultado 

alcanzado en materia de seguridad 

publica

(Numero de rondines de vigilancia en areas de 

alto índice delictivo/Total de rondines 

programados en las areas de alto ínidice 

delictivo) X 100.

Porcentaje Anual 25% 100% 0% 0.00% Ascendente

Registros de la Dirección de 

Seguridad Pública del Municipio 

Registros Administrativos e 

inventario del parque vehicular y 

equipo táctico

 Dirección de Seguridad Pública Municipal

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.
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2024 01/07/2024 30/09/2024
E037 Seguridad y Protección 

Ciudadana
Cuerpos policiacos profesionalizados.

Porcentaje de agentes de policía 

con capacitación especial.
Eficiencia

Este indicador mide elresultado 

alcanzado en materia de seguridad 

publica

(Número de agentes de policía capacitados en el 

período/Total de agentes de policía en el 

municipio ) X 100.

Porcentaje Semestral 15% 100% 0% 85.00% Ascendente

Registros de la Dirección de 

Seguridad Pública del Municipio 

Registros Administrativos e 

inventario del parque vehicular y 

equipo táctico

 Dirección de Seguridad Pública Municipal

2024 01/07/2024 30/09/2024
E037 Seguridad y Protección 

Ciudadana
Contratación de nuevos elementos policiacos

Porcentaje de personal 

contratado.
Eficacia

Este indicador mide el resultado 

alcanzado en materia de seguridad 

publica

(Número  de agentes policiacos 

contratados/Número total de agentes policiacos 

requeridos) X 100.

Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 0.00% Ascendente

Registros de la Dirección de 

Seguridad Pública del Municipio 

Registros Administrativos e 

inventario del parque vehicular y 

equipo táctico

 Dirección de Seguridad Pública Municipal

2024 01/07/2024 30/09/2024
E037 Seguridad y Protección 

Ciudadana

Implementación de programa de profesionalización de los 

elementos policiacos

Porcentaje de elementos 

policiacos capacitados
Eficacia

Este indicador mide el resultado 

alcanzado en materia de seguridad 

publica

(Nùmero de elementos policiacos 

capacitados/Total del estado de fuerza policiaco) 

X 100.

Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 0.00% Ascendente

Registros de la Dirección de 

Seguridad Pública del Municipio 

Registros Administrativos e 

inventario del parque vehicular y 

equipo táctico

 Dirección de Seguridad Pública Municipal

2024 01/07/2024 30/09/2024
E037 Seguridad y Protección 

Ciudadana
Patrullas y equipo táctico renovados

Porcentaje de equipamiento 

incorporado al servicio operativo
Eficiencia

Este indicador mide el resultado 

alcanzado en materia de seguridad 

publica

(Número de patrullas y equipamiento en 

servicio/Total de patrullas y equipamiento 

requerido) X 100

Porcentaje Semestral 80% 100% 0% 0.00% Ascendente

Registros de la Dirección de 

Seguridad Pública del Municipio 

Registros Administrativos e 

inventario del parque vehicular y 

equipo táctico

 Dirección de Seguridad Pública Municipal

2024 01/07/2024 30/09/2024
E037 Seguridad y Protección 

Ciudadana
Adquisición de vehículos nuevos para labores de patrullaje

Porcentaje de renovación del 

parque vehicular
Eficacia

Este indicador mide el resultado 

alcanzado en materia de seguridad 

publica

(Número de patrullas policiacas nuevas 

adquridas/Total de patrullas policiacas 

requeridas) X 100.

Porcentaje Trimestral 75% 100% 0% 0.00% Ascendente

Registros de la Dirección de 

Seguridad Pública del Municipio 

Registros Administrativos e 

inventario del parque vehicular y 

equipo táctico

 Dirección de Seguridad Pública Municipal

2024 01/07/2024 30/09/2024
E037 Seguridad y Protección 

Ciudadana

Implementación de programas de mantenimiento periódico 

al parque vehicular

Porcentaje de vehículos en 

servicio operativo
Eficacia

Este indicador mide el resultado 

alcanzado en materia de seguridad 

publica

(Número de vehículos puestos en servicio por 

mantenimiento/Total de vehículos fuera de 

servicio por falta de mantenimiento) X 100.

Porcentaje Trimestral 80% 100% 0% 80.00% Ascendente

Registros de la Dirección de 

Seguridad Pública del Municipio 

Registros Administrativos e 

inventario del parque vehicular y 

equipo táctico

 Dirección de Seguridad Pública Municipal

2024 01/07/2024 30/09/2024
E037 Seguridad y Protección 

Ciudadana

Programas de atención a la población victima de delito 

implementados

Porcentaje de solicitudes de 

apoyo atendidas 

satisfactoriamente

Eficacia

Este indicador mide elsresultado 

alcanzado en materia de seguridad 

publica

(Número de denuncias atendidas 

satisfactoriamente/Total de solicitudes de apoyo 

recibidas) X 100

Porcentaje Semestral 80% 100% 0% 19.00% Ascendente

Registros de la Dirección de 

Seguridad Pública del Municipio 

Registros Administrativos e 

inventario del parque vehicular y 

equipo táctico

 Dirección de Seguridad Pública Municipal

2024 01/07/2024 30/09/2024
E037 Seguridad y Protección 

Ciudadana

Difusión de cultura de la legalidad y respeto a derechos 

humanos en instituciones educativas y medios de 

comunicación 

Porcentaje de difusión de la 

cultura de la legidad
Eficacia

Este indicador mide elsresultado 

alcanzado en materia de seguridad 

publica

(Nùmero de programas presupuestarios 

evaluados / Total de programas presupuestarios 

ejecutados) X 100.

Porcentaje Trimestral 80% 100% 0% 19.00% Ascendente

Registros de la Dirección de 

Seguridad Pública del Municipio 

Registros Administrativos e 

inventario del parque vehicular y 

equipo táctico

 Dirección de Seguridad Pública Municipal

2024 01/07/2024 30/09/2024
E037 Seguridad y Protección 

Ciudadana

Capacitación especializada a los elementos policiacos  

confiables, profesionalizados y con proximidad social

Porcentaje de policias con 

capacitación especializada
Eficacia

Este indicador mide elsresultado 

alcanzado en materia de seguridad 

publica

(Nùmero de policías con capacitación 

especializada/Total de policías seleccionados 

para capacitar) X 100.

Porcentaje Trimestral 50% 100% 0% 0.00% Ascendente

Registros de la Dirección de 

Seguridad Pública del Municipio 

Registros Administrativos e 

inventario del parque vehicular y 

equipo táctico

 Dirección de Seguridad Pública Municipal

2024 01/07/2024 30/09/2024
G003 Gestion y Regulacion 

Ambiental

Contribuir a incrementar la Poblacion del Municipio de 

Centla mediante acciones para el cumplimiento de la 

normativa ambiental.

Tasa de la Poblacion que participa 

en acciones de normativa 

ambiental.

Eficacia

Este indicadore mide el 

comportamiento en materia de 

regularizacion de actividades 

sociales y economicas en el area 

ambiental entre un periodo y otro.

(Total de la Poblacion participante  actual / Total 

Poblacion del Municipio de Centla en el año base  

)-1*100

Tasa Anual 83% 11.50% 0% 0.00% Ascendente
Actas de inspeccion o permisos o 

denuncias o listas de asistencia.  

Dirección de Protección Ambiental y 

Desarrollo Sustentable 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
G003 Gestion y Regulacion 

Ambiental

La Poblacion del Municipio de Centla cumple con lo 

establecido en la normativa ambiental.

Promedio de acciones de 

conciencia de la normativa 

ambiental. 

Eficacia

Este indicador mide el porcentaje de 

las actividades para el conocimiento 

de la normativa ambiental que se 

aplicaron.

(Total de permisos al año/ Yotal de permisos en 

el año base)-1*100
Tasa Anual 3% 18.50% 0% 0.00% Ascendente Permisos ambientales.

Dirección de Protección Ambiental y 

Desarrollo Sustentable 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.
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2024 01/07/2024 30/09/2024
G003 Gestion y Regulacion 

Ambiental

 Acciones de conciencia sobre la normativa ambiental 

realizada. 

Porcentaje de acciones sobre 

conciencia de la normatividad 

ambiental. 

Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje 

de las actividades para el 

conocimiento de la normativa 

ambiental que se aplicaron 

(Actividades sobre Conciencia de la 

Normatividad Ambiental Realizadas / 

Actividades sobre Conciencia de la Normatividad 

Ambiental Agendadas) * 100

Porcentaje Semestral 5 100% 0% 50% Ascendente

Notas publicadas en pagina oficial o 

listas de recepcion o evidencia 

fotografica. 

Dirección de Protección Ambiental y 

Desarrollo Sustentable 

2024 01/07/2024 30/09/2024
G003 Gestion y Regulacion 

Ambiental
Implementacion de acciones de supervicion ambiental.

Porcentaje de acciones de 

supervicion ambiental realizada.
Eficiencia

Este indicador observa las acciones 

de supervision ambiental

(Acciones de supervicion realizadas / Acciones de 

supervicion programadas)* 100
Porcentaje Trimestral 1 100% 0% 42.90% Ascendente

Listas de asistencia, oficios, 

fotografías, publicaciones en redes 

sociales y página del H. 

Ayuntamiento 

Dirección de Protección Ambiental y 

Desarrollo Sustentable 

2024 01/07/2024 30/09/2024
F032 Conservacion y 

Restauracion Forestal

Contribuir a incrementar la población de la ciudad de 

frontera y del Centro Integrador Ejido la Estrella implicada  

con el medio ambiente.

Tasa de variación de la población 

que participa en las actividades 

medio ambientales

Eficacia

Este indicador mide el 

comportamiento de la poblacion 

que participa en las actividades 

ambientales.

(Total de la Población que Participa en 

Actividades Medio Ambientales Actual / Total de 

la Población que Participa en Actividades Medio 

Ambientales en el Año Base)-1*100

Tasa Anual 1% 6.70% 0% 0% Ascendente
Informe Mensuales y Tarjetas 

Informativas

Dirección de Protección Ambiental y 

Desarrollo Sustentable 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
F032 Conservacion y 

Restauracion Forestal

La población de la Ciudad de Frontera y del Centro 

Integrador Ejido la Estrella logran poseer suficiente cultura 

ambiental.

Porcentaje de capacitaciones 

impartidas sobre  cultura 

ambiental.

Eficacia

Este indicador muestra cuantas 

capacitaciones se han realizado de 

un periodo a otro

(Total de Capacitaciones Impartidas sobre 

Cultura Ambiental Actual/ Total de 

Capacitaciones  Impartidas sobre Cultura  

Ambiental en el Año Base)*100

Porcentaje Anual 0% 71.40% 0% 0% Ascendente
Lista de Asistencia o Solicitud u 

Oficios

Dirección de Protección Ambiental y 

Desarrollo Sustentable 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
F032 Conservacion y 

Restauracion Forestal
Acciones de conciencia ambiental incentivado.

Porcentaje de actividades de 

conciencia  ambiental.
Eficiencia

Este indicador nos muestra el 

porcentaje de las acciones en 

educacion y cultura ambiental 

implementados

(Total de Actividades de Conciencia Ambiental 

Realizadas / Total de Actividades de Conciencia  

Ambiental Agendadas) * 100

Porcentaje Semestral 4 100% 0% 100% Ascendente
Lista de Asistencia o Solicitud u 

Oficios

Dirección de Protección Ambiental y 

Desarrollo Sustentable 

ESTE INDICADOR NO 

MUESTRA AVANCE EN 

RAZÓN QUE ES DE 

PERIODICIDAD 

SEMESTRAL.

2024 01/07/2024 30/09/2024
F032 Conservacion y 

Restauracion Forestal
Difusión de publicaciones ambientales

Porcentaje de actividades de 

publicaciones ambientales 

ejecutadas.

Eficiencia

Este indicador muestra el 

porcentaje de acciones de difusión 

realizadas

Total de Publicaciones Realizados / Total de 

Publicaciones Agendados * 100
Porcentaje Trimestral 5 100% 0% 0% Ascendente

Notas publicadas en páginas 

oficiales

Dirección de Protección Ambiental y 

Desarrollo Sustentable 

2024 01/07/2024 30/09/2024 E028 Protección Civil

Contribuir a prevenir pérdidas humanas y patrimoniales 

brindando seguridad y tranquilidad ante fenomenos 

perturbadores en el Municipio mediante servicios eficientes 

y oportuno de protección civil ante la presencia de 

cualquier contingencia.

Tasa de variación de Accidentes y 

Contigencia atendidas por 

Protección Civil

Eficacia

Este indicador mide el porentaje  

de declaratoria de contingencia, 

emergencia y desastres atendidas 

por proteccion civil.

(Total de Accidentes y Contingencia atendidas en 

el año final/Total de Accidentes y Contingencia 

atendidas en el año inicial)  * 100

Tasa Anual 538 100% 0% 0% Ascendente
Registros administrativos, tarjetas 

informativas.
Coordinación de Protección Civil

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL. 

2024 01/07/2024 30/09/2024 E028 Protección Civil
La Población del Municipio de Centla cuenta con un sistema 

de protección civil eficiente

Porcentaje de solicitudes de 

cualquier contingencia atendidas.
Eficiencia

Este indicador mide la eficiencia de 

los servicios ofrecidos en la 

coordinacion de proteccion civil.

(Total de solicitudes atendidas/Total de 

solicitudes recibidas)*100
Porcentaje Anual 51 100% 0% 0% Descendente 

Registros administrativos, tarjetas 

informativas.
Coordinación de Protección Civil 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL. 

2024 01/07/2024 30/09/2024 E028 Protección Civil Programa de servicios de Protección Civil implementados.

Porcentaje de servicios de 

atencion por accidentes y 

contigencia en el municipio de 

centla

Eficacia

Este indicador mide el porcentaje 

de la poblacion atendida por 

emergencia y desastres en el 

municipio de centla.

(Población afectada atendida por emergencias y 

desastres en el municipio de Centla/Población 

afectada por emergencias y desastres en el 

municipio de Centla) * 100

Porcentaje Trimestral 482 100% 0% 90% Ascendente
Registros administrativos de la 

Coordinación
Coordinación de Protección Civil
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2024 01/07/2024 30/09/2024 E028 Protección Civil
Impartición de platicas a la sociedad en materia de 

protección civil.

Porcentaje de platicas impartidas 

en el municipio de Centla. 
Eficacia

Este indicador mide el procentaje 

deplaticas impartidas en el 

municipio.

(Total de números de platicas realizadas / Total 

de número de platicas programadas)*100
Porcentaje Trimestral 5 25% 0% 0% Ascendente

Programa de Trabajo, Archivo de 

Parte

informativo, y registro 

Administrativos de la

dirección de tránsito y vialidad 

Municipal.

Coordinación de Protección Civil 

No se han presentado 

fenomenos perturbadores 

en el trimestre, por lo 

tanto, este indicador se 

registra en 0

2024 01/07/2024 30/09/2024 E028 Protección Civil
Entrega de agua potable a comunidades con carencia de 

agua potable.

Porcentaje de personas 

beneficiadas.
Eficacia

Este indicador mide el porcentaje 

de personas beneficiadas.

(Población con carencia de agua potable 

beneficiada en las comunidades/total de la 

población de las comunidades con carencias de 

agua)*100

Porcentaje Trimestral 1793 100% 0% 100% Ascendente

Reporte de suministro y Bitácoras 

de reparto de agua en las 

comunidades

Coordinación de Protección Civil 

2024 01/07/2024 30/09/2024 E028 Protección Civil
Inspección de establecimientos para verificar que cuenten 

con un programa interno en materia de proteccion civil

Porcentaje de establecimientos 

de inspecciones.
Eficacia

Mide el número de 

establecimientos inspeccionados 

que tengan actualizados y 

elaborados sus programas en 

materia de protección civil

(Número de Inspecciones realizadas/Número de 

Inspecciones Solicitada)*100
Porcentaje Trimestral 48 85% 0% 100% Ascendente

Registros administrativos de la 

Coordinación de Protección Civil
Coordinación de Protección Civil 

2024 01/07/2024 30/09/2024
F036 Promoción y Fomento 

Turístico

Contribuir al crecimiento económico del municipio 

mediante la promoción de los atractivos turísticos.

Tasa de variación porcentual de 

las visitas a los destinos turisticos 

del Municipio de Centla. 

Eficacia

Este indicador mide el incremento 

porcentual de visitas a los servicios 

del sector turistico registrados.

((Número de visitas a los destinos turisticos del 

municipio año final/Número de visitas a los 

destinos turisticos del municipio año inicial)-

1)*100

Tasa Anual 11.00% 6.00% 0.00% 0.00% Ascendente

Ficha Técnica de Indicador nivel Fin, 

cuarto trimestre 2023 DFET.

Bitácora de visitas a Hoteles y 

servicios turísticos de la Dirección 

de Fomento Económico y Turismo 

para evaluación de afluencia de 

turísticas Extranjeros y Nacionales 

Dirección de Fomento Económico y Turismo 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
F036 Promoción y Fomento 

Turístico

El Municipio de Centla cuenta con servicios turisticos 

diversificados suficientes.

Porcentaje de proyectos turísticos 

realizados.
Eficacia

Este indicador mide el porcentaje 

de los avances o actividades 

turisticos que se afectuan en el 

municipio en el ejercicio 2023.

(Total de Proyectos Turísticos Realizados/Total 

de Proyectos Turísticos Programados)*100
Porcentaje Anual 0.00% 100.00% 0.00% 0.00% Ascendente

 Plan Municipal de Turismo.

 Kardex de proyectos Municipal 

relativo al área de Turismo.

Dirección de Fomento Económico y Turismo 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
F036 Promoción y Fomento 

Turístico

Programa de promoción de eventos turísticos municipales y 

privados

Porcentaje de eventos turísticos 

promocionados
Eficacia

Este indicador mide el porcentaje 

de participacion de las actividades 

de promocion turistica 

(Número de Eventos y Proyectos Turísticos 

promocionados/Número de Eventos y Proyectos 

Turísticos Programados) *100.

Porcentaje Semestral 2 100.00% 0.00% 83.00% Ascendente
 Plan Municipal de Turismo y  

Informes de actividades mensuales..
Dirección de Fomento Económico y Turismo 

2024 01/07/2024 30/09/2024
F036 Promoción y Fomento 

Turístico

Realización de actividades para coadyuvar en la promoción 

de eventos y proyectos turísticos promovidos.

Porcentaje de Gestión de la 

Promoción Turística en espacios 

públicos, privados y académicos.

Eficiencia

El indicador medirá el porcentajue 

Promoción Turística en espacios 

públicos, privados y académicos.

(Número de Empresas y Escuelas que apoyaron 

en la Promoción de Eventos Turísticos/Número 

Programado de Empresas y Escuelas para la 

Promoción de Eventos Turísticos) *100.

Porcentaje Trimestral N/D 100.00% 0.00% 50.00% Ascendente

Informes de actividades mensuales.

Control de participación para 

empresas del sector turístico y 

académico en actividades 

promocionales de eventos 

turísticos.

Dirección de Fomento Económico y Turismo 

2024 01/07/2024 30/09/2024
F036 Promoción y Fomento 

Turístico

Realización de actividades y eventos para el fomento 

turístico que beneficien a los prestadores de servicios 

turísticos programados.

Porcentaje de prestadores de 

servicios turísticos que reciben 

espacios para promoción de sus 

servicios y marca.

Eficiencia 

El indicador medirá el porcenta de  

Realización de actividades y 

eventos para el fomento turísticos.

Porcentaje Trimestral N/D 100.00% 0.00% 100.00% Ascendente

Control de participación para 

empresas del sector turístico y 

académico en actividades 

promocionales de eventos 

turísticos.

Informes de actividades mensuales.

Dirección de Fomento Económico y Turismo 

2024 01/07/2024 30/09/2024
E029 Registro e Identificación de 

la Población

Contribuir a la atención de calidad del servicio que brinda 

el Registro Civil del Municipio de Centla.

Tasa de variación porcentual del 

servicio de Registro Civil.
Eficacia

Este indicador mide el porcentaje 

de hechos o actos atendidos en las 

oficialías del Registro Civil

((Total de servicios cosntitutivos atendidos en el 

año final / Total de servicios constitutivos en el 

año inicial) -1)*100)

Tasa Anual 0.00% 100.00% 0.00% 0.00% Ascendente

Registros generales de Archivos e 

informe anual de actividades de las 

Oficialías del Registro Civil.

Secretaria del Ayuntamiento

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL. 
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2024 01/07/2024 30/09/2024
E029 Registro e Identificación de 

la Población

Los habitantes del municipio reciben un eficaz servicio del 

área de registro e idenfitifcación del municipio de Centla. 

Porcentaje Anual de Servicios 

Otorgados
Eficacia

Este indiador mide el porcentaje de 

servicios otrogados por las 

oficialías del registro civil con 

relación al total de la población 

solicitante en el municipio.

(Total de población que recibe sus actas y 

reinscripción / total de problación que solicita el 

servicio) *100)

Porcentaje Anual 100.00% 100.00% 0.00% 0.00% Ascendente

Archivos, informe anual de 

actividades y presupuesto de 

egresos de las Oficialías del Registro 

Civil

Secretaria del Ayuntamiento

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
E029 Registro e Identificación de 

la Población

Actas diversas que los habitantes del municipio de Centla 

requieren.

Porcentaje de actas entregadas 

en tiempo y forma.
Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje 

de las actividades de organización 

del personal para dar un mejor 

servicio.

(Total de actas entregadas a la fecha 

mencionada / Total de actas entregadas)*100)
Porcentaje Semestral 100.00% 100.00% 0.00% 100.00% Ascendente Informe de las oficialias Secretaria del Ayuntamiento

2024 01/07/2024 30/09/2024
E029 Registro e Identificación de 

la Población

Actas solicitadas y expedidas que los habitantes del 

municipio de Centla requieren
Porcentaje de actas expedidas Eficiencia

Este indicador mide el Porcentaje 

del personal capacitado.

(Total de Actas expedidas en el periodo / Total 

de actas solicitadas) *100
Porcentaje Trimestral 100.00% 100.00% 0.00% 78.00% Ascendente Informe de las oficialias Secretaria del Ayuntamiento

2024 01/07/2024 30/09/2024
E029 Registro e Identificación de 

la Población
Mantenimiento de equipos en buenas condiciones.

Porcentaje de equipos en buenas 

condiciones.
Eficacia

Este indicador mide el Porcentaje 

de equipos en buenas condiciones.

(Equipos que recibieron mantenimiento 

correctivo / Total de equipos en los registros 

civiles) *100)

Porcentaje Trimestral 100.00% 100.00% 0.00% 50.00% Ascendente
Inventario de lista de 

mantenimiento de equipos.
Secretaria del Ayuntamiento

2024 01/07/2024 30/09/2024 O006 Evaluacion y Control

Contribuir a la disminución de las Unidades Administrativas 

observadas mediante la realización de acciones de control, 

evaluación y auditoría. 

Tasa de variación de las unidades 

administrativas observadas.
Eficacia 

Este indicador mide el Porcentaje 

de eficacia de las unidades 

administrativas.

 [(Número de Unidades Administrativas 

Observadas en sus Procesos Año Actual /Número 

de Unidades Administrativas Observadas en sus 

Procesos Año Anterior)-1] x 100                    

Tasa Anual 10.00% 25.00% 0.00% 0.00% Ascendente

Estadisticas de cumplimiento de la 

normatividad en el ejercicio del 

gasto de las unidades 

administrativas.

Direcciòn de Contraloia Municipal

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL. 

2024 01/07/2024 30/09/2024 O006 Evaluacion y Control
Las observaciones de auditorías se concluyen en el periodo 

asignado.

Tasa de variación de las 

observaciones de auditoría 

concluidas.

Eficacia 

Este indicador mide la Tasa de 

variación de las observaciones de 

las unidades administrativas.

((Total de Observaciones realizadas en el año 

actual / Total de Observaciones realizadas en el 

año base)-1) *100                      

Tasa Anual 5.00% 3.00% 0.00% 0.00% Ascendente

Registro de Datos del portal de 

Transparencia y registro de 

atención al público

Direcciòn de Contraloia Municipal

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL. 

2024 01/07/2024 30/09/2024 O006 Evaluacion y Control
Programa de supervisión de cumplimiento normativo a las 

áreas administrativas implementado.

Porcentaje de áreas 

administrativas que cumplen con 

la normatividad.

Eficiencia

Este indicador mide el Porcentaje 

de Cumplimiento de Normatividad 

en Areas Administrativas.

(Total de áreas que cumplen con la normativa / 

Total de áreas administrativas) * 100
Porcentaje Semestral 20.00% 100.00% 0.00% 50.00% Ascendente

Registro de Datos del portal de 

Transparencia y registro de 

atención al público

Direcciòn de Contraloia Municipal

2024 01/07/2024 30/09/2024 O006 Evaluacion y Control Programa de fiscalización de las auditorias.
Porcentaje de fiscalización de las 

Auditorias.
Eficiencia

Este indicador mide las actividades 

de auditoria realizadas.

(Total de Auditorías Realizadas /  Total de 

Auditorías Programadas) x 100
Porcentaje Semestral 20.00% 100.00% 0.00% 50.00% Ascendente

Registros administrativos de la 

Contraloría.
Direcciòn de Contraloia Municipal

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

SEMESTRAL 

2024 01/07/2024 30/09/2024 O006 Evaluacion y Control Denuncias atendidas
Porcentaje de denuncias 

atendidas
Eficiencia

Este indicador observa las 

denuncias  atendidas
(Número de denuncias atendidas / Total de 

denuncias recibidas) x 100

Porcentaje Trimestral 100.00% 100.00% 0.00% 100.00% Ascendente

Denuncias recibidas a través de la 

Plataforma de Transparencia y en la 

Contraloría.

Direcciòn de Contraloia Municipal

2024 01/07/2024 30/09/2024 O006 Evaluacion y Control Capacitación  al personal administrativo de las Unidades.
Porcentaje de Personal 

Administrativo Capacitado
Eficiencia

Este indicador mide el Porcentaje 

de Unidades Administrativas

Capacitadas

(Número de Personal Administrativo Capacitado

/ Total de Personal Administrativo) x 100
Porcentaje Trimestral 50.00% 50.00% 0.00% 40.00% Ascendente

Listas de asistencia de las 

capacitaciones.
Direcciòn de Contraloia Municipal



Ejercicio

Fecha de inicio 

del periodo 

que se informa

Fecha de término 

del periodo que 

se informa

Nombre del programa o 

concepto al que corresponde el 

indicador

Objetivo institucional
Nombre(s) del(os) 

indicador(es)

Dimensión(e

s) a medir
Definición del indicador

Método de cálculo con variables de la 

fórmula

Unidad de 

medida

Frecuencia 

de medición

Línea 

base

Metas 

programad

as

Metas 

ajustadas 

que existan, 

en su caso

Avance de 

metas

Sentido del 

indicador 

(catálogo)

Fuente de información

Área(s) responsable(s) que genera(n), 

posee(n), publica(n) y actualizan la 

información

Nota

PERIODO: JULIO - SEPTIEMBRE 

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE CENTLA 2021 - 2024

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS COMPROMETIDOS EN LAS MIR'S DEL EJERCICIO FISCAL 2024

2024 01/07/2024 30/09/2024 O006 Evaluacion y Control
Seguimiento de las recomendaciones  de la evaluación a 

programas.

Porcentaje de recomendaciones 

atendidas
Eficiencia

Este indicador observa las 

recomendaciones que fueron 

atendidas

(Total de Recomendaciones Atendidas

/Total de Recomendaciones Emitidas por la 

Evaluadora Externa) x 100

Porcentaje Trimestral 70.00% 100.00% 0.00% 50.00% Ascendente

Registro de Datos del portal de 

Transparencia y registro de 

atención al público

Direcciòn de Contraloia Municipal

2024 01/07/2024 30/09/2024 O006 Evaluacion y Control Control de órdenes de pago.
Porcentaje de revisión de las 

órdenes de pago.
Eficiencia

Este indicador observa las ordenes 

de pago fiscalizada 

(Total de Órdenes de Pago Revisadas/ Total de 

Órdenes de Pago emitidas) *100
Porcentaje Trimestral 100.00% 100.00% 0.00% 100.00% Ascendente

Reporte de Órdenes de Pago 

Emitidas.
Direcciòn de Contraloia Municipal

2024 01/07/2024 30/09/2024 O006 Evaluacion y Control Solventaciones entregadas
Porcentaje de solventaciones 

entregadas.
Eficiencia

Este indicador observa las 

solventaciones concluidas en el 

ejercicio inmediato anterior.

(Total de Solventaciones Entregadas/ Total de 

Solventaciones Solicitadas) *100
Porcentaje Trimestral 100.00% 100.00% 0.00% 88.00% Ascendente

Oficio de informe de resultados  de 

Auditoría emitido por el OSFE.
Direcciòn de Contraloia Municipal

2024 01/07/2024 30/09/2024 P008  Administración Tributaria Incrementar el haber de la hacienda pública municipal

Tasa de variación porcentual de 

incremento de recaudación de 

ingresos de gestión.

Eficacia

Este indicador mide la Tasa de 

variación porcentual de los 

servicios públicos.

Tasa de ingresos de gestión = ingresos de gestion 

año actual / ingresos de gestión año anterior
Tasa Anual 0.00% 16.00% 0.00% 0.00% Ascendente

Encuesta de satisfacción a los 

usuarios de servicios municipales.
Direccion de Finanzas 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL. 

2024 01/07/2024 30/09/2024 P008  Administración Tributaria 
Incrementar el haber de la hacienda pública municipal en 

rubro de impuesto predial.

Tasa de variación porcentual de 

incremento de recaudación de 

impuesto predial.

Eficiencia

Este indicador mide la Tasa de 

variación porcentual de 

recaudación de impuesto.

Tasa de ingresos de impuesto predial = ingresos 

de impuesto predial año actual / ingresos de 

impuesto predial año anterior

Tasa Anual 0.00% 16.00% 0.00% 0.00% Ascendente Concentrado de ingresos. Direccion de Finanzas 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL. 

2024 01/07/2024 30/09/2024 P008  Administración Tributaria 
Conocer el avance porcentual de las actividades 

encaminadas a la recaudación de impuesto predial

Porcentaje de avance de 

actividades para la recaudación 

de impuesto predial

Eficiencia

Este indicador mide el Porcentaje 

de infraestructura implementada 

de recaudación de impuestos.

Porcentaje de avance de actividades = (avance 

AC1 + avance AC2) /meta AC1 + meta AC2) x 100
Porcentaje Semestral 0.00% 80.00% 0.00% 40.00% Ascendente

Reporte de actividades de la 

Dirección de Finanzas; Concentrado 

de ingresos.

Direccion de Finanzas 

2024 01/07/2024 30/09/2024 P008  Administración Tributaria 
Conocer el avance de la cobertura de cajas móviles en el 

cobro del impuesto predial

Porcentaje de cobertura de cajas 

móviles
Eficacia

Este indicador mide el Porcentaje 

de impuesto recaudado en cajas 

móviles.

(Porcentaje de cajas recaudadoras móviles 

implementadas/Porcentaje de cajas 

recaudadoras programadas)x100

Porcentaje Trimestral 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% Ascendente

Reporte de actividades de la 

Dirección de Finanzas; Concentrado 

de ingresos.

Direccion de Finanzas 

2024 01/07/2024 30/09/2024 P008  Administración Tributaria Conocer el avance en la difusión de incentivos fiscales
Porcentaje de difusión de 

incentivos fiscales
Eficacia

Este indicador mide el  Porcentaje 

de la concientización del pago de 

impuestos.

(Localidades con difusión/Total de localidades 

programadas)x100
Porcentaje Trimestral 10.00% 100.00% 100.00% 100.00% Ascendente

Reporte de actividades de la 

Dirección de Finanzas; Concentrado 

de ingresos.

Direccion de Finanzas 

2024 01/07/2024 30/09/2024
U001 Subsidios y Aportaciones 

Diversas. 

contribuir a la disminución de las necesidades de la 

poblacion mediante los  apoyos otorgados  

Tasa de variacion porcentual  de 

la disminucion de las necesidades 

de la población del municipio de 

Centla.

Eficacia

Este indicador expresa el 

porcentaje de personas que 

mejoran sus condiciones de vida 

con los apoyos recibidos.

(Total de la población que recibió apoyos en el 

año final/Total de la población que recibió 

apoyos en el año inicial)-1)x100

Porcentaje Anual 6% 7% 0% 0.00% Ascendente
Medición de pobreza CONEVAL 

2015
Dirección de Atención Ciudadana 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL. 
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2024 01/07/2024 30/09/2024
U001 Subsidios y Aportaciones 

Diversas. 

Los ciudadanos con carencias  reciben apoyos  que mejora 

sus condiciones de vida.

Porcentaje de la población con 

carencias  que reciben  apoyos 
Eficiencia

Este indicador expresa el 

porcentaje de solicitudes resueltas 

favorablemente

(Total de la población con carencias beneficiada 

/  Total de la población que solicita apoyo ) X 

100

Porcentaje Anual 30.00% 50% 0% 68.00% Ascendente Registro de solicitudes resueltas Dirección de Atención Ciudadana 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
U001 Subsidios y Aportaciones 

Diversas. 

Programa de apoyos a los ciudadanos de acuerdo a sus 

necesidades.

Programa  entrega de apoyos  a 

los ciudadanos en tiempo y foma  
Calidad

Este indicador expresa el 

porcentaje de los apoyos otorgados 

a los ciudadanos

(Total de apoyos otorgados / total de ciudadanos 

beneficiados) x 100.
Porcentaje Semestral 884 100% 0% 100.00% Ascendente Sistema de atención social Dirección de Atención Ciudadana 

2024 01/07/2024 30/09/2024
U001 Subsidios y Aportaciones 

Diversas. 

Los ciudadanos con carencias  reciben apoyos  que mejora 

sus condiciones de vida

Porcentaje de los apoyos que se 

le otorgaron a los ciudadanos 
Eficacia

Se expresa el porcentaje de las 

gestiones realizadas a los 

ciudadanos del municipio

(Total de apoyos otorgados a la ciudadania  / 

Total de personas que solicitaron el apoyo) x100
Porcentaje Trimestral 884 100% 0% 14.58% Ascendente Registro de solicitudes Dirección de Atención Ciudadana 

2024 01/07/2024 30/09/2024
U001 Subsidios y Aportaciones 

Diversas. 

Las solicitudes se atienden en tiempo y forma para lograr 

mayores  beneficios a la poblacion.

Porcentaje de las solicitudes 

atendidas en tiempo y forma.
Eficiencia

Se expresa el porcentaje de 

solicitudes de atendidas 

(Total  de solicitudes que se atienden  en tiempo 

y forma /Total de las solicitudes que se reciben) 

x100.

Porcentaje Trimestral 884 100% 0% 14.58% Ascendente
Registro de asistencia y de 

solicitudes
Dirección de Atención Ciudadana 

2024 01/07/2024 30/09/2024
U001 Subsidios y Aportaciones 

Diversas. 

Eficiente atencion a las solicitudes de instituciones y 

asociaciones religiosas. 

Porcentaje de las solicitudes 

atendidas de instituciones y 

asociaciones religiosas

Eficiencia

Se expresa el porcentaje de 

solicitudes de apoyo social que 

fueron recepcionadas para trámite 

correspondiente en la dirección

(Total de las solicitudes recibidas de instituciones 

y asociaciones religiosas /Total  de solicitudes 

atendidas de istituciones y asociaciones 

religiosas) x100.

Porcentaje Trimestral 0 100% 0% 100.00% Ascendente
Registro de asistencia y de 

solicitudes
Dirección de Atención Ciudadana 

2024 01/07/2024 30/09/2024 F045 Pueblo Mágico
Contribuir al incremento de las visitas turísticas a la Ciudad 

de Frontera mediante las acciones para la permanencia 

como Pueblo Mágico.

Tasa de variación porcentual de 

visitas turísticas a la Ciudad de 

Frontera.

Eficacia 

Este indicador mide el porcentaje 

de cumplimientos de las acciones 

que matendran el nombramiento 

de Pueblo Magico 

[(Visitas turísticas en el Año Final / Visitas 

turísticas en el Año Inicial) -1] x 100
Porcentaje Anual N/D 15% 0% 0.00% Ascendente 

Informes de actividades de la 

direcciond fomento economico e 

informe trimesntral de la 

coordinación de cultura municipal.

Dierección de Fomento Economico y 

Turismo 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL. 

2024 01/07/2024 30/09/2024 F045 Pueblo Mágico

Frontera cuenta con un programa de difusión y 

organización de actividades que les permite promocionarse, 

difundirse y posicionarse como pueblo mágico.

Porcentaje de Asistencia a los 

diferentes eventos para 

promocionar el Pueblo Mágico

Eficacia 

Este indicador mide el porcentaje 

de cumplimientos de las acciones 

que matendran el nombramiento 

de Pueblo Magico 

(Número Asistentes en Eventos de Promoción 

del Pueblo Mágico/ Total de visitantes al Pueblo 

Mágico) x 100

Porcentaje Anual N/D 60% 0% 0.00% Ascendente 

Informes de actividades de la 

direcciond fomento economico e 

informe trimesntral de la 

coordinación de cultura municipal.

Dierección de Fomento Economico y 

Turismo 

NO SE MUESTRA AVANCE, 

EN RAZÓN QUE LA 

MEDICIÓN DEL NIVEL ES 

ANUAL. 

2024 01/07/2024 30/09/2024 F045 Pueblo Mágico
Programa de acciones ejecutadas para mantener al 

municipio de Centla dentro del estatus de Pueblo Mágico.

Porcentaje de acciones 

ejecutadas para mantener el 

Nombramiento Frontera Pueblo 

Mágico.

Eficiencia 

Este indicador mide el porcentaje 

de cumplimientos de las acciones 

que matendran el nombramiento 

de Pueblo Magico 

(Total de Acciones Ejecutadas para Mantener a 

Frontera como Pueblo Mágico en el periodo/ 

Total de acciones programadas para mantener a 

Frontera como pueblo Pueblo Mágico en el 

periodo) x100.

Porcentaje Semestral N/D 100% 0% 55.00% Ascendente 

Informes de actividades de la 

direcciond fomento economico e 

informe trimesntral de la 

coordinación de cultura municipal.

Dierección de Fomento Economico y 

Turismo 
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2024 01/07/2024 30/09/2024 F045 Pueblo Mágico
Capacitaciones para prestadores de servicios turísticos 

realizadas.

Porcentaje de actividades de 

capacitación a Prestadores de 

Servicios Turísticos de Frontera.

Eficiencia 

Este indicador mide el porcentaje 

de prestadores de servicios 

turisticos capacitados en el periodo

(Número de Actividades de Capacitación 

Ejecutadas a Prestadores de Servicios Turísticos 

de Frontera en el periodo / Total de Actividades 

de Capacitación Gestionadas para Prestadores de 

Servicios Turísticos de Frontera en el periodo) 

x100

Porcentaje Trimestral N/D 100% 0% 100.00% Ascendente 

Informes de actividades de la 

direcciond fomento economico e 

informe trimesntral de la 

coordinación de cultura municipal.

Dierección de Fomento Economico y 

Turismo 

2024 01/07/2024 30/09/2024 F045 Pueblo Mágico
Realización de actividades turísticas en Frontera Pueblo 

Mágico promovidas.

Porcentaje de actividades 

turísticas realizadas en Frontera 

Pueblo Mágico.

Eficiencia 

Este indicador mide el porcentaje 

Porcentaje de actividades turísticas 

realizadas en Frontera Pueblo 

Mágico.

(Número de actividades y programas turísticos 

efectuados en Frontera Pueblo Mágico en el 

periodo / Número de actividades y programas 

turísticos programados en Frontera Pueblo 

Mágico en el periodo) x 100

Porcentaje Trimestral 2777 12.30% 0.00% 1.50% Ascendente

Registro empresarial para bolsa de 

trabajo.

Encuesta Nacional de Ocupación y 

Empleo.

https://www.economia.gob.mx/dat

amexico/es/profile/geo/centla 

INEGI, panorama sociodemográfico 

de Tabasco 2020

Dirección de Fomento Económico y Turismo 


